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Esipuhe

Keskustan asiointitutkimuksella 2024 Tampereen kaupunki selvitti
kaupunkiseudun asukkaiden asiointia, rahankayttda ja liikkumista Tampereen
keskustassa edellisen 12 kuukauden aikana.

Tutkimuksen tavoitteena oli saada ajantasainen kasitys siita, miksi

kaupunkiseudun asukkaat tulivat keskustaan ja kuinka usein, milla kulkutavalla

he liikkuivat seka paljonko he kayttivat rahaa ja mihin asioihin. Lisaksi
kartoitettiin asukkaiden kokemuksia keskustasta asiointipaikkana seka heidan
ndakemyksidan ja toiveitaan tulevaisuuden asiointikeskustasta.

Asiointitutkimus toteutettiin ensimmaisen kerran vuonna 2021, jolloin
koronapandemia rajoitti ihmisten liikkumista, asiointeja ja kulutusta

keskustassa. Toisella tutkimuskerralla vuonna 2024 pandemia oli ohi ja raitiotie

ottanut paikkansa joukkoliikennevalineena.

Tampereen kaupunki kayttaa asiointitutkimuksen tuloksia keskustan
kehittamisen lahtotietona. Tulokset julkaistaan kaupungin verkkosivuilla. Ne
ovat siten kaikkien keskustassa toimivien ja keskustaa kehittavien tahojen

kaytettavissa.

Tutkimuksen teettivat yhteistyona Katja Seimela Tampereen kaupungin
Lilkennejarjestelman suunnittelu -yksikosta ja Minna Seppanen Strateginen

hankekehitys -yksikosta (Viiden tahden keskusta -kehitysohjelma). Tutkimuksen

toteuttivat Anne Vehmas Ramboll Finland Oy:sta ja Vesa Kause Suomen
OnlineTutkimus Oy:sta.
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Tutkimuksen julkaisut

Tiivistelmaraportti, jossa kerrotaan kyselyn keskeiset tulokset ja
muutokset vuosien 2021 ja 2024 tutkimuksissa.

Tutkimusraportti, jossa on kuvattu yksityiskohtaisemmin tutkimuksen
tuloksia ja toteutusta.

Julkaisut l6ytyvat verkosta www.tampere.fi —sivulta.
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1 Keskeiset tulokset

# TAMPERE A

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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1.1 Keskeiset tulokset;

Kaynnit Tampereen keskustassa

Tampereen kaupunkiseudun asukkaita edustavien kyselyvastaajien kaynnit
Tampereen keskustassa kasvoivat vuodesta 2021. Kayntimaarien kasvu ilmenee
myos Norteconin tekemassa matkapuhelintietojen tarkastelussa (Keskustan
elavyysindeksi 2024). Kayntimaarat ovat kuitenkin edelleen pienempia kuin
ennen koronapandemiaa.

Vuonna 2024 kyselyvastaajista yli puolet kdvi Tampereen keskustassa vahintaan
kerran viikossa. Vuonna 2021 vahintdan viikoittain kavi reilu kolmasosa.

Vuonna 2024 keskustakayntien yleisimpia syita olivat kdynnit ostoksilla,
kahviloissa tai ravintoloissa seka tapahtumissa ja kulttuuripalveluissa.
Tapahtumien ja kulttuuripalvelujen seka kahviloiden ja ravintoloiden osuus
asiointipaikoista on kasvanut selvasti vuodesta 2021, jolloin korona vield vaikutti.
Aiempaa vahemman kdytiin pankissa, postissa tai pakettia hakemassa seka
kavelylla tai muuten vain ajankuluksi.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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kaynnit ja kulkutavat

Kulkutavat Tampereen keskustaan ja keskustassa

Tampereen keskustan liikkkumis- ja pysakointi-indeksien mukaan joukkoliikenteen
matkustajamaara on kasvanut huimasti koronavuosien ja raitiotien valmistumisen
jalkeen. Kavelyn ja autoliikenteen maarat ovat palautuneet suunnilleen koronaa
edeltavalle tasolle, pysakointimaarat hieman korkeammiksikin. Pyoraliikenne on
edelleen hieman vahdisempaa.

Vuonna 2024 kaupunkiseudun asukkaita edustavat vastaajat saapuivat
asiointimatkoillaan Tampereen keskustaan eniten joukkoliikenteelld. Vuonna 2021
autoilu oli yleisinta.

Yli puolet kaveli keskustassa kohteesta toiseen sekd vuonna 2021 ettd vuonna
2024. Autolla kohteesta toiseen siirtyminen vaheni.
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1.2 Keskeiset tulokset;

Rahankaytto toimialoittain ja kulkutavoittain

Yhdella tyypilliselld asiointikerralla kdytettiin rahaa vuonna 2024 keskimaarin
50 €. Vuonna 2021 vastaava luku oli 41 €.

Vuonna 2024 yhdella tyypillisella asiointikerralla eniten rahaa kaytettiin
terveys- ja hyvinvointipalveluihin, vahiten kahviloissa ja ravintoloissa.
Kertakdaynnilla eniten kuluttivat autoilijat ja vahiten kavelijat. Joukkoliikenteen
kayttdjat kuluttivat vuonna 2024 kertakaynnilla enemman kuin kavelijat.
Vuonna 2021 kavelijat kuluttivat enemman tai saman verran kuin
joukkoliikenteen kayttajat.

Tyypillisen asiointikerran kulutus nousi vuodesta 2021 kaikilla toimialoilla ja

kulkutavoilla, paitsi kavelijoiden kertakulutus pysyi keskimaarin samalla tasolla.

Kavelijoilla oli kuitenkin eniten asiointikertoja ja vuosittainen asiointikertojen
maara kasvoi kaikilla, joten keskustassa asioivien vuosikulutus kasvoi kaikilla
toimialoilla ja kulkutavoilla vuodesta 2021.

Vuonna 2024 vuosikulutus oli suurin paivittdistavaraostoksissa, pienin
erikoistavaraostoksissa kaikilla kulkutavoilla.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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rahankaytto ja kulkutavat

Tyypillisen asiointikerran kulutus toimialalla
(€/kaynti)

Kaikki toimialat

Terveys- ja hyvinvointipalvelut 75 €
(harrastukset 2021)
Erikoistavaraostokset
Tapahtumat, harrastukset (2024),
kulttuuripalvelut
Paivittdistavaraostokset W 2024,
n=522-943
m 2021,
Kahvilat, ravintolat n=552-877
0€ 50€ 100 €
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1.3 Keskeiset tulokset;
kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta

Vuonna 2024 Tampereen keskustaan suuntautuvasta kokonaiskulutuksesta
37 % tuli joukkoliikenteelld, 29 % autolla, 25 % kavellen ja 10 %
polkupyoralla.

Vuonna 2024 keskustaan tuli eniten rahaa joukkoliikenteelld aiemman
kavelyn sijasta.

Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta
Tampereen keskustassa 2021 ja 2024

. 37%
Joukkoliik
29 %
Aut
a 25 %
ﬁ Kavely
36 %
ﬁt - 10 %
o0 Polkupyora 99
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W 2024, N=1014
W 2021, N=822
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Joukkoliikenteen osuus kokonaiskulutuksesta kasvoi vuoteen 2021 verrattuna
erityisesti paivittaistavaraostoksissa, terveys- ja hyvinvointipalveluissa seka
tapahtumissa, harrastuksissa ja kulttuuripalveluissa. Osuus oli suurimmillaan
tapahtumissa.

Autoilun osuus kokonaiskulutuksesta oli sama vuosina 2021 ja 2024. Autoilun
osuus kasvoi terveys- ja hyvinvointipalveluissa sekd tapahtumissa,
harrastuksissa ja kulttuuripalveluissa, ja vaheni paivittdistavaraostoksilla.
Vuonna 2024 osuus oli suurimmillaan terveys- ja hyvinvointipalveluissa.

Kavelyn osuus kokonaiskulutuksesta pieneni vuodesta 2021 vuoteen 2024
kaikilla toimialoilla. Silti kdvelijat toivat vuonna 2024 yha 25 % keskustan
kokonaiskulutuksesta, vaikka kavelevien osuus vastaajista oli vain 16 %.
Kavelyn osuus oli suurimmillaan paivittdistavaraostoksissa.

Pyorailijoiden osuus kokonaiskulutuksesta oli vahaisin seka vuonna 2024 etta
2021. Myos pyorailijoiden osuus kokonaiskulutuksesta oli suurempi kuin
heidan kulkutapaosuutensa (6 %). Osuus oli suurimmillaan
erikoistavaraostoksissa.
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1.4 Keskeiset tulokset; kokemukset ja nakemykset

Kokemukset keskustasta asiointipaikkana

Kokonaisuutena Tampereen keskustalle annetut arvosanat olivat vuonna 2024
yhtd hyvat tai paremmat kuin vuonna 2021. Merkitsevasti aikaisempaa
paremman arvosanan saivat joukkoliikenneyhteydet seka kavely- ja
pyorailyolosuhteet.

Vastaajat antoivat vuonna 2024 parhaat arvosanat Tampereen keskustalle
joukkoliikenneyhteyksistd ja mahdollisuudesta hoitaa monta asiaa samalla
matkalla. My6s kauppojen ja muiden palveluiden aukioloaikoja sekd ihmisten
kohtaamismahdollisuutta pidettiin hyvina. Heikoimmat arvosanat vuonna
2024 saivat autopysdkoéinnin hinta ja pysakdintimahdollisuudet.

Asiointialueen valintaan vaikuttivat vuonna 2024 eniten mahdollisuus hoitaa
monta asiaa samalla matkalla, kauppojen ja muiden palveluiden maara ja
monipuolisuus sekd hintataso. Joukkoliikenneyhteyksien merkitys
asiointialueen valinnassa kasvoi eniten vuodesta 2021 vuoteen 2024.
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Nakemykset keskustan kehittamisesta

Vastaajien keskustassa kdyntien maaraa tai kestoa lisdisivat eniten yleisen
siisteyden, viihtyisyyden, katupuiden ja kasvillisuuden lisidminen.
Autoilijoiden, kehyskuntalaisten ja lapsiperheiden kdynteja lisdisivat etenkin
nopeaan asiointiin tarkoitetut kadunvarsipaikat tai pidempiaikaiseen pysakointiin
tarkoitetut pysadkointilaitokset.

Vastaajien keskustakdynteja vahentdisivat hieman etdtyo tai -opiskelu seka
verkkokauppa ja -asiointi.

Keskustaan toivottiin lisda tapahtumia ja palveluita seka viihtyisia
oleskelupaikkoja ja laadukasta suunnittelua. Harvoin keskustassa kayvat toivoivat
kadunvarsi- ja LE-pysakdintipaikkoja, tapahtumia, palveluja, opasteita ja
levahdyspaikkoja.
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2 Tavoitteet ja tausta

Tutkimuksen tavoitteena oli saada ajantasainen kasitys siita, miksi
kaupunkiseudun asukkaat tulivat keskustaan ja kuinka usein, milla
kulkutavalla he liikkuivat seka paljonko he kayttivat rahaa ja mihin
asioihin. Lisaksi kartoitettiin asukkaiden kokemuksia keskustasta
asiointipaikkana seka heidan nakemyksiaan ja toiveitaan
tulevaisuuden asiointikeskustasta.

TyOssa toistettiin vuoden 2021 asiointitutkimuksen paaasiallinen
sisalto ja tarkasteltiin sen jalkeisia muutoksia ja kehityssuuntia.
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2.1 Tavoitteet

Keskustan asiointitutkimuksella selvitettiin kehittdmisen taustatiedoksi
keskustan saavutettavuutta ja houkuttelevuutta; miten eri liikkumistavat
ovat yhteydessa keskustassa kdynteihin ja miten keskustaa arvioidaan.
Tutkimus toteutettiin ensimmaisen kerran vuonna 2021. Vuonna 2024
toteutetussa tutkimuksessa pdivitettiin vastaavat tiedot ja tarkasteltiin
muutoksia ja kehityssuuntia vuodesta 2021.

Asiointitutkimuksen tavoitteena oli selvittaa

o Syyt, miksi keskustaan tullaan, mita keskustassa tehdaan seka miksi
keskustassa ei kayda

o Kulkutavat, milla keskustaan tullaan

o Rahankaytto, paljonko rahaa keskustassa asioitaessa kdytetadan

o Useus, kuinka usein keskustassa kaydaan.

o Arvosanat keskustan asiointi- ja liikkkumisoloille.

Lisaksi selvitettiin

o mika on eri kulkutapojen osuus Tampereen ydinkeskustaan tulevasta
kaupan ja palveluiden kokonaiskulutuksesta toimialoittain?

o millaiset ovat kulkutavan, asuinpaikan, idn, sukupuolen ja perhetyypin
yvhteydet keskustassa kdyntien maariin ja kulutettuihin rahasummiin?

% TAMPERE
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Tarkastelussa oli mukana kaikenlaiset keskustan kdayntikohteet, kuten
kaupalliset ja julkiset palvelut, harrastus-, kulttuuri-, liikunta- ja muut vapaa-
ajan palvelut seka tyo, opiskelu ja asuminen. Rahankayttda tarkasteltaessa
mukana olivat vain maksulliset kohteet.

Lisaksi tarkasteltiin liikkumis- ja asiointitottumusten muutoksia seka pyrittiin
selvittdmaan, miten etatyo ja —opiskelu, verkkokauppa, ratikka ja muut
keskustan muutokset ovat vaikuttaneet ja vaikuttavat keskustakaynteihin.

Vuoden 2021 kyselyn ajankohtana huhtikuussa koronapandemian
poikkeusolot olivat jatkuneet yli vuoden ja menossa oli raitiotien viides
rakentamisvuosi. Ratikan matkustajakoeliikenne alkoi heti kyselyn jalkeen
toukokuussa 2021. Vuoden 2024 kyselyaikaan huhtikuussa ratikkaa oli
kaytetty kolme vuotta.
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2.2 Tietoja Tampereen keskustasta

Tampereen keskustan tunnuslukuja

Tampereen keskustan seurantajarjestelmassa?! voi seurata keskustan
kehittymista tarkeimpien demografisten ja kaupunkikehittamiseen liittyvien
tunnuslukujen ja tietojen avulla. Padindikaattoreina seurantajarjestelmassa on
keskustan vaeston, tydpaikkojen ja kaupallisen elinvoiman kehitys. Keskustan

asukasmaara on kasvanut vuodesta 2008. Kasvu on ollut viime vuodet nopeaa.

Valtaosa asuu keskustassa yksin (62 %) tai kaksin (30 %). Ikdjakauman huippu
on parikymppisissa. My0s keskustan tyopaikkamaara on noususuunnassa.
Keskustan kaupallista eldavyytta kuvaava elinvoimaluku oli noususuuntainen
vuoteen 2018, jonka jalkeen suunta on ollut laskeva, mutta parempi kuin
monissa muissa Suomen kaupunkikeskustoissa.

Keskustan liikenne

Tampereen kaupunki on koonnut verkkosivuilleen tietoja lilkkennemaarista ja
liikkumisesta Tampereella?. Viimeisimpana on julkaistu raportti ”Liikenteen
kehitys Tampereella vuonna 2023”. Tarkastelualueena on yleensa ollut koko
Tampere, mutta mukana on myos tietoja ydinkeskustasta. Keskustaan saapuva
autoliikenne vaheni idan ja lannen suunnasta ratikan myota, mutta kasvoi
pohjoisen ja eteldan suunnasta edellisvuoteen 2022 verrattuna. Pyoraliikenteen
ja erityisesti jalankulkijoiden maara kasvoi edellisvuodesta Tammerkosken
ylittavilla silloilla. Joukkoliikenteen matkustajamaarat nousivat vuoden 2023
aikana 18 %, mika on ennatyksellisen paljon.

Valtakunnallinen henkildliikennetutkimus

Valtakunnallisella henkil6liikennetutkimuksella on keratty perustietoja
suomalaisten lilkkkumisesta vuodesta 1974 alkaen noin kuuden vuoden valein.
Viimeisimmat tutkimukset ovat vuonna 2021 toteutettu koko vuoden tutkimus
ja vuonna 2023 syksyn liikkumiseen kohdistunut tutkimus.

Vuoden 2021 henkildliikennetutkimuksen mukaan Tampereella matkoja
tehdaan henkildautolla (43 %) tai kdvellen (33 %), mutta seudun muissa
kunnissa auto painottuu vahvemmin (67-80 %)3. Seudullisesti alle 2 km matkat
taitetaan pdaasiassa kavellen tai pyoraillen (70 %), kun taas joukkoliikennetta
kdytetaan eniten 7-10 km pituisiin matkoihin (22 %). Yli 10 km matkat
kuljetaan padasiassa henkildautolla (yli 83 %).

Valtakunnallinen henkiléliikennetutkimus antaa yleiskuvan
henkiloliikennematkojen vaestoryhmista seka ajallisista ja alueellisista eroista
kunta- ja seututasolla. Siina tarkastellaan myos ostos- ja asiointimatkoja,
muttei keskustan osalta eika siina selviteta kulutettujen rahasummien
yhteytta liikkkumiseen.

1. Ldhde: Tampereen keskustan seurantajarjestelma
2. Lahde: Tampereen kaupunki, liikennemaarat

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

3. Lahde: Henkiloliikennetutkimus (2021)
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3 Tutkimuksen
toteutus

Asukkaiden toimintaa ja nakemyksia Tampereen keskustasta
selvitettiin verkkokyselylla. Vastaajina oli edustava otos Tampereen
kaupunkiseudun asukkaita. Tausta-aineistoina kaytettiin eri
kulkutapojen liikkennemaaria ja matkapuhelindataan perustuvia
kavijamaaria keskustassa seka keskustan elinvoimalaskentaa ja
yritysten liikevaihtotietoja.

Tutkimus toteutettiin vastaavasti kuin vuonna 2021, joten tulokset
ovat vertailukelpoisia.
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3.1 Tutkimusaineistot

Oheisessa kaaviossa on esitetty tutkimusaineistot ja
niista keratyt tiedot. Tutkimusta varten kerattiin
tietoa asukaskyselylla seka tarkasteltiin
lilkevaihdon, matkapuhelindatan, liikkennemaarien
ja kaupallisen elinvoiman tietoja.

-

Asukaskysely

* 1095 vastaajaa huhtikuussa 2024

* Suomen OnlineTutkimus Oy:n kuluttajapaneeli
ja tdydentavat puhelinhaastattelut

* Edustava otos Tampereen kaupunkiseudulta

* Otos vastaa alueellista vdestdjakaumaa
ian ja sukupuolen mukaan

Eldvat kaupunkikeskustat ry:n (EKK)
| keskustan elinvoimalaskenta
* Elinvoimaluku ja liiketilat

O T

(

: :€ Liikevaihtotieto

I * Tilastokeskuksen suhdannepalvelut
i

% TAMPERE

Asiointi
Tampereen

Asioinnin useus, rahankaytto ja
kulkutapa keskustaan
toimialoittain

Arvio keskustasta asiointipaikkana
Tulevaisuuden asiointimuutokset

Keskustan liiketilat 2021/2024
Keskustan elinvoimaluvun kehitys
v.2016-2024

Liikevaihdon kehitystrendi
toimialoittain v. 2015-2024

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Liikkuminen

keskustassa

Kuinka usein kay keskustassa,
miksi kdy ja miksi ei kay
Kulkutapa keskustaan ja
keskustassa

Arvio keskustan lilkkkumisoloista
eri kulkutavoilla

Tulevaisuuden
lilkkkumismuutokset

Keskustan liikkumis- ja
pysakointi-indeksit
kulkutavoittain v. 2017-2023

Keskustan kavijamaarat ja
Iahtékunnat v. 2019-2024
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Kysely ja muu tiedonkeruu toteutettiin
huhtikuussa 2024, vastaavasti kuin
vuonna 2021. Vertailutietoa kerattiin
mahdollisuuksien mukaan takautuvasti,
jotta kyselyvastauksia on mahdollista
peilata mitattuihin tietoihin.

Tassa raportissa kunkin sivun
lahtotietoaineistosta kertoo
sivun vasemmassa ylakulmassa
oleva kuvasymboli ja sen
varinen otsikkoteksti.

Liikkumistiedot

o
* Kaupungin liikennelaskimet, x
Nysse, Finnpark

Telian matkapuhelindata
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3.2 Kyselyn toteutus . T

S pPahjolankaty B Porjorkati

5 i Tammiela & |
1 . Alnon Fat

Tiedonkeruu toteutettiin verkkokyselyll3 ja sita taydentavilla puhelinhaastatteluilla < _”mm' “ilayson :

9.-25.4.2024. Kyselyssa selvitettiin asiointia ja lilkkkumista Tampereen keskustassa i

kyselya edeltdneiden 12 kuukauden aikana (kyselylomake liite 1). Kysely toistettiin

ldhes samanlaisena kuin vuonna 2021. Kysymyksiin tehtiin seuraavat muutokset:

e Jatettiin pois kysymykset koronan vaikutuksista ja kdytettadvissa olevista
kulkuneuvoista.

* Toimialajaottelussa kaikki harrastukset liitettiin tapahtumiin ja
kulttuuripalveluihin.

S
2 “Amuri
= =

B

* Yleensa kaytetyn kulkutavan sijasta kysyttiin paaasiallista kulkutapaa - , . e o
Tampereen keskustaan. HU ?ﬂl ) Jr’ N\

* Tarkennettiin kysymystapaa ostosten verkkotilaamisesta ja rahankaytosta. gaakrnmaa' e _dle / fossinrag

e Paivitettiin tulevia kehittamistoimia, joiden vaikutuksia keskustakaynteihin %F";?{z [‘
kysyttiin. 5

Vuoden 2021 ja 2024
tutkimusten tuloksia
verrataan kootusti
luvussa 8. Lisdksi vuoden
2024 tulossivujen
keltaisissa laatikoissa
mainitaan keskeisia

Tampereen keskustalla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa keskustan ydinaluetta, joka on
hahmoteltu likimaaraisesti ylla olevalle kartalle soikiona. Verkkokyselyn otanta-alueena
oli Tampereen kaupunkiseudun kahdeksan kuntaa, joissa on n. 420 000 asukasta
(viereinen kartta).

Tiedonkeruussa kadytettiin Suomen OnlineTutkimus Oy:n sahkoista kuluttajapaneelia,
seka taydennyksena yrityksen kaytossa olevia muita sahkoisia tietokantoja. Kyselyn
vastaajat ovat Suomen kansalaisia, jotka ovat rekisterdityneet internet-paneelin
jaseneksi osallistuakseen erilaisiin mielipide- ja kuluttajakyselyihin. Paneelissa on noin
30 000 kuluttajaa, joiden alaikdraja on 15 vuotta. Lisdtietoa paneelista

A
<
\

~ Nokia
muutoksia vuoden 2021 '/
tutkimuksesta. %

% TAMPERE 14
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3.3 Vastaajien taustatiedot ja TAMPERE.
OtOksen Ed UStavu us Asuinpaikka

Otoksessa on kaikkiaan 1 095 vastaajaa.

Tampereen keskusta [ 14

o Muu Tampere 49
Otoksen edustavuus asuinpaikan suhteen

Otokseen kerattiin tamperelaisia ja kaupunkiseudun Nokia .6
muiden kuntien asukkaita (kehyskuntalaisia) ndiden Tamperelaisia 63,5 % (vdesto 61,2 %) Kangasala ™%
valisessa luonnollisessa vaestosuhteessa. Kehyskuntalaisia 36,5 % (vdesto 38,8 %)

Yigjarvi [ 10 u Kysely
Oheisista tiedoista nakyy, ettd otoksen ika- ja sukupuoli- pirkkala M 2 o
jakaumat vastaavat vaeston IuonnO”iSia jakaumia Otoksen edustavuus Sukupuolen Suhteen Irkkala 2 Vaesto
Tampereen kaupunkiseudulla. Otoksen kaksi nuorinta Lempasla 55
ikdluokkaa on yliedustettuna ja vanhemmat hieman Naisia 51,6 % (vaest6 50,6 %) Orivesi | 1
aliedustettuina, mita voitaneen kuitenkin pitaa siina Miehia 48,4 % (viesto 49,4 %) !
mielessa edullisena suuntana, ettd kyselyssa selvitetaan Muu / ei halua sanoa 10 Vesilahti 58 %
tulevaisuuden nakymia kaupungin kehityksen suhteen. N=1095 % 6 26 4‘0 éo
Tampereen sisdisen jaon ja kehyskuntalaisten osalta Brielaen cRlEEILG
otoksen ja vdeston jakaumissa on pienia heittoja, mutta ErEuntean Vastaajien ja vdeston ikaryhmat
alueiden vastaukset yhdistettyna (Tampere/ 25 B Kysely
kehyskunnat) erot tasaantuvat. Kyselyyn keratty Viests
Tampereen kaupunkiseudun kokonaisotos vastaa hyvin 20 - 18,0 190 183 -
alueellista vdaestojakaumaa ian ja sukupuolen mukaan. ’
Nain ollen kyselystd voidaan tehda alueen kaikkia Taloudessa alaikdisia
asukkaita koskevia yleistyksia. * Ei 72%

. . . N .  Kylla 28%
Eri kokoisista talouksista saatiin lahes yhta paljon

vastaajia. Vajaalla kolmanneksella vastaajista oli lapsia.

Talouden koko

Kyselyvastausten tilastollisesta analyysista ja * Yksi henkil6 34 %
epavarmuustekijoista kerrotaan liitteessa 2. » Kaksi henkil6a 37 %
* Kolme tai enemman 29 %

% 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75-80
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

% TAMPERE N=1095 .

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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I

Tassa tutkimuksessa tarkasteltiin asiointia ja
rahankayttod Tampereen keskustassa viidelld
toimialalla: paivittaistavara, erikoistavara, kahvilat ja
ravintolat, terveys- ja hyvinvointipalvelut seka
tapahtumat, harrastukset ja kulttuuripalvelut.

Kyselyssa pyydettiin erittelemaan keskusta-asiointeja
nailla toimialoilla. Toimialoja selitettiin kyselyn
vastaajille ohessa kerrotulla tavalla.

Oheiset varikoodit nayttavat, miten toimialat
vhdistyvat EKK-elinvoimalaskennassa kdytettyyn
toimialajakoon, joka puolestaan perustuu Suomen
Kauppakeskusyhdistys Ry:n kayttamaan jaotteluun.

Toimialajaottelua selkeytettiin vuoden 2021
kyselystd, jossa yksil6lliset harrastukset oli
yhdistetty hyvinvointipalveluihin. Nyt ne
siirrettiin tapahtumien ja kulttuuripalveluiden
yhteyteen, jolloin terveys- ja
hyvinvointipalvelut jaivat omaksi luokakseen.

TAMPERE.

3.4 Toimialaluokitus

FINLAND

Kyselyn toimialajako

Pdivittdistavarat tarkoittavat
elintarvikkeita ja muuta paivittdin
tarvittavaa tavaraa (marketit ja
erikoisliikkeet)

Erikoistavarat tarkoittavat esimerkiksi
vaatteita, kenkia, urheiluvalineita,
kauneus- ja terveystuotteita,
elektroniikkaa ja kodin tarvikkeita.

Kahvilat ja ravintolat tarkoittavat myos
baareja ja yokerhoja

Terveys- ja hyvinvointipalvelut
tarkoittavat esimerkiksi kampaamo-,
kauneudenhoito-, hieronta- tai
|adkariasemien palveluja

tarkoittavat esim.
konsertteja, teattereja, urheilukisoja,
museoita, kuntosaleja tai muita
lilkuntapalveluja

Toimialaluokitus
(mm. EKK-elinvoimalaskennassa)

1-6 Muoti ja asusteet

7-9 Kauneuden ja terveyden tuotteet
10-15 Sisustaminen ja kodin tarvikkeet
16-23 Vapaa-aika

24-27 Paivittaistavarat

28-29 Tavaratalot

30-33 Muut liikkeet

KAUPAT YHTEENSA

0O O O O O O

(@]

o 34-38 Kahvilat ja ravintolat
o 39-44 Kauneus- ja hyvinvointipalvelut
o
o 50-63 Kaupalliset palvelut
o 64-65 Palvelut ilman liikevaihtoa
o
PALVELUT YHTEENSA

o Toimistot

o Tyhja

o Remontti/kausiluonteinen
TOIMIALAT LIKETILOISSA YHTEENSA

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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FINLAND

4 Kaynnit Tampereen
keskustassa

Vuonna 2024 kaupunkiseudun asukkaita edustaneista
asiointitutkimuksen kyselyvastaajista yli puolet kavi Tampereen
keskustassa vahintaan kerran viikossa.

Keskustan kavijamaarat kasvoivat selvasti edellisesta
tutkimuskerrasta vuonna 2021. Tavallisimpia syita keskustassa
kaynneille olivat ostokset seka ravintola-, tapahtuma- ja
kulttuuripalvelut.

Kayntimaarien kasvu ilmenee myds Norteconin tekemassa
matkapuhelintietojen tarkastelussa (Keskustan elavyysindeksi
2024). Kayntimaarat ovat kuitenkin edelleen pienempia kuin ennen
koronapandemiaa.

17
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4.1 Kavijamaarat ja lahtokunnat

Tampereen keskustan eldvyysindeksi (Nortecon Oy
2024)

Tampereen keskustassa kaytiin keskimaarin

136 000 kertaa vuorokaudessa vuonna 2023.
Vuoteen 2022 verrattuna kaynnit ovat lisddntyneet
6 800 kaynnilld (5 %) vuorokaudessa. Vuositasolla
muutos tarkoittaa 2,5 miljoonaa kdyntia enemman.
Suurinta kdyntimaarien kasvu oli tammi-helmi-
kuussa 2023 (Q1), jolloin kdayntimé&arat kasvoivat 23
% vuoteen 2022 verrattuna. Vuorokauden
keskimaarainen kayntimaara on kuitenkin yha 17 000
kayntia (11 %) vahemman kuin ennen korona-aikaa
vuonna 2019 ja kdyntimaarat naapurikunnista ovat
vahentyneet noin 15,4 % vuosina 2019-2023.
Kaynneistd noin 58 % on asiointikdynteja (2023).

Tampereen kaupungin toimeksiannosta Nortecon Oy
on selvittanyt Tampereen keskustakaynteja Telian
mobiiliverkkodatan puhelinten sijainnin perusteella.
Selvityksessa henkilon kotisijainniksi on maaritelty
kunta, jossa liittyma on aktivoitunut kayttoon
tarkastelupdivan aamuna. Kaynniksi lasketaan
tapahtuma, jossa henkil6 on tarkastelualueella 5
minuutista korkeintaan 24 tuntiin. Kdynti on aina
yhden ihmisen saapuminen tai heradaminen alueelta.
Yksittdainen henkilo lasketaan kavijaksi vain kerran
vuorokaudessa. Jos henkil6 liikkuu alueelta pois ja
takaisin lasketaan kavijan yhteensa alueella viettama
aika kavijan viipymaan alueella.

Vuonna 2023 myo6s kokonaisviipymien keskimaarainen tuntimaara
vuorokaudessa kasvoi vuoteen 2022 verrattuna viikonpaivasta riippumatta.
Vuoteen 2019 verrattuna keskimaardinen arkipaivien kokonaisviipyma oli vain
hieman matalampi. Lauantain ja sunnuntain kokonaisviipyma vuorokaudessa oli
jo korkeampi kuin vuonna 2019. Vaikka kdyntimaara vuonna 2023 olikin 11 %
pienempi kuin vuonna 2019, kaytetty aika oli vain yhden prosentin pienempi.

Tampereen ulkopuolelta keskustaan tultiin eniten Tampereen naapurikunnista
(oikea kuva). Kangasalan, Yl6jarven, Pirkkalan, Lempa&alan ja Nokian alueelta
kdynteja keskustaan tehtiin vuonna 2023 keskima&arin 13 244 vuorokaudessa.
Tama on 2 388 kayntida vahemman kuin vuonna 2019. Lisaa tuloksia liitteessa 3.

Kayntimaarat Tampereen keskustassa 2019, 2022 ja 2023
(keskimaarin / vrk)
180000

160000 153 000

15600 136 000
140 000 129200

13200

120 000 12 200

100 000

80000

137 400
122 800

60000

117 000

40000

20000

2019 2022 2023

B Muiden kuin TOPS ulkopaikkakuntalaisten maard (ml. Tamperelaiset) ® Ulkopaikkakuntalaisten madrd (TOP 5)

Lahde: Tampereen kaupunki, keskustan elavyysindeksi (2024)

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Keskustaan saapuvien
ulkopaikkakuntalaisten (TOP 5) kdyntimaarat
keskimaarin/vrk

Daily avarage visitors

Kangasala Lempaals
g |

. Ylcj&ry . MNokis
. Pirkkala
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Yli puolet (55 %) kyselyn vastaajista kdvi Tampereen keskustassa vahintaan
kerran viikossa edellisen 12 kuukauden aikana.

Vain 4 % vastaajista (n=46) ei kdy koskaan tai kiy harvemmin Tampereen
keskustassa. Heidat ohjattiin vastaamaan ainoastaan kysymyksiin, joissa pyrittiin
selvittdmaan, miksi kdy keskustassa harvoin ja mika saisi kdiymaan useammin.

Kavellen tai polkupyoralla lilkkuvat, nuoremmat ikdluokat ja tamperelaiset
kavivat Tampereen keskustassa tilastollisesti erittdain merkitsevasti useammin
kuin autolla tai joukkoliikenteelld kulkevat, vanhemmat ja kehyskuntalaiset.

Kavijamaarat ovat selvasti kasvaneet. Vahintaan kerran viikossa keskustassa
kavi 35 % vuonna 2021 ja 55 % vuonna 2024.

Kuinka usein kdynyt Tampereen keskustassa ikiryhman mukaan

B Vahintdan 3 krt/viikko m 1-2 kertaa viikossa m 1-2 kertaa kuukaudessa 1 3-4 kertaa vuodessa = Harvemmin  En koskaan

65-80 vuotta 5 2
45-64 vuotta 4 2
25-44 vuotta Ol 2
15-24 vuotta 7 21

% OLA 20% 4(;% 60 % 80 % 100 %

' TAMPERE

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

4.2 Keskustakayntien useus

TAMPERE.

FINLAND

Kuinka usein kdynyt Tampereen keskustassa asuinpaikan mukaan

m V3hintaan 3 krt/viikko m 1-2 kertaa viikossa m 1-2 kertaa kuukaudessa @ 3-4 kertaa vuodessa ' Harvemmin = En koskaan

I
Kaikki yhteensd N=1095 11 3l

Tampereen keskusta n=156

Muu Tampere n=539

Kehyskunnat n=400

1l B OB

% 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Kuinka usein kdaynyt Tampereen keskustassa kulkutavan mukaan

m Vahintaan 3 krt viikossa tai asun keskustassa m 1-2 kertaa viikossa ' 1-2 kertaa kuukaudessa ' 3-4 kertaa vuodessa

Polkupyora
Joukkoliikenne

Auto

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Tampereen keskustassa kaytiin eniten
ostoksilla, ravitsemuspalveluissa seka
tapahtumissa ja kulttuuripalveluissa.
Keskustaan toivat usein my6s terveyspalvelut,
ystavien tapaaminen seka tyo tai opiskelu.

Keskusta oli tutkimuksen mukaan ajanvietto-
paikka varsinkin keskustassa asuville, mutta
my0s kauempaa tullaan keskustaan oleilemaan
muuten vaan, kavelylle ja ajankuluksi.

Nuoremmat kavivat keskustassa vanhempia
enemman toissa tai koulussa sekd tapaamassa
ystavia. Vanhemmat ikdluokat taas kavivat
enemman keskustan tapahtumissa ja
terveyspalveluissa.

Autolla tai joukkoliikenteelld keskustaan
kulkevien kaynnin syyna oli muita useammin
ravintola- tai terveyspalvelut. Pyordilijat ja
kavelijat taas kdvivat enemman harrastamassa.

Tapahtumien ja kulttuuripalvelujen seka
ravintoloiden osuus keskustakdyntien syyna
on kasvanut selvasti vuodesta 2021, jolloin
korona viela vaikutti.

% TAMPERE

4.3 Miksi keskustassa

kaytiin?

TAMPERE.

FINLAND

Tampereen keskustassa kdaynnin syy asuinpaikan

Ostoksilla kaupoissa, tavarataloissa
tai kauppakeskuksissa

Ravintolassa, kahvilassa, baarissa
tai yokerhossa

Tapahtumissa tai
kulttuuripalveluissa

Ostoksilla torilla, markkinailla,
kauppahallissa tai kirpputoreilla

Terveyspalveluissa (laakari,

laboratorio yms.)

Tapaamassa ystavia

Toissd, koulussa tai opiskelemassa
Kavelylld, ulkoilemassa, ajankuluksi,
muuten vaan

Harrastamassa (oma tai
perheenjdsenen harrastus)

Lapikulkumatkalla, likennevalinetta
vaihtaessa

Kauneus- tai hyvinvointipalveluissa
(kampaaja, hieronta yms.)

Pankissa, postissa tai pakettia
hakemassa

Palvelupisteissa, virastoissa (kunta
tai valtio)

mukaan
] 71
72
——
| 69
52
59
59
P 58
22
45
4z
S 4]
33
39
39
7_ 38
22
34
36
I 33
23
30
32
I )5
39
29
———"
| 29 Tampereen
39  ydinkeskusta,
19 n=156
7& 18
1290 Muu Tampere,
— 17 n=528
] 8
519
— 15 Kehyskunnat,
i 1 n=365
1S
7_ 13
1 26 m Kaikki v.2024,
— N=1049',
. X vastauksia
891 4106
_ 10
0 20 40 60 80

%

Ostoksilla kaupoissa, tavarataloissa
tai kauppakeskuksissa

Ravintolassa, kahvilassa, baarissa tai
yokerhossa

Tapahtumissa tai
kulttuuripalveluissa

Ostoksilla torilla, markkinoilla,
kauppahallissa tai kirpputoreilla

Terveyspalveluissa (ladkari,

laboratorio yms.)

Tapaamassa ystavia

Toissa, koulussa tai opiskelemassa

Kavelylld, ulkoilemassa, ajankuluksi,
muuten vaan

Harrastamassa (oma tai
perheenjasenen harrastus)

Lapikulkumatkalla, liikennevalinetta
vaihtaessa

Kauneus- tai hyvinvointipalveluissa
(kampaaja, hieronta yms.)

Pankissa, postissa tai pakettia
hakemassa

Palvelupisteiss3, virastoissa (kunta
tai valtio)

%

Tampereen keskustassa kdynnin syy ikdaryhmittdin

w ;s
71
T
68
58
63
s
44
21
I, -
47
34
38
I
42
20
E—
45
38
33
—1
26
44
36
I 25
= 4
18
20
=
18
1418 15-24 vuotta,
m 21 n=177
1619 25-44 vuotta,
- e
1013 W 45-64 vuotta,
15 =
. e
18 M 65 tai enemman,
_
14
11
13
_F
7
T T T T T T T T 1
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20



TAMPERE.

FINLAND
[ J [ X ] o0
4.4 Keskustan palvelujen kayttouseus
o Kuinka usein kdyttanyt seuraavia palveluja Tampereen keskustassa
Kolmannes vastaajista kdvi Tampereen
keskustassa paivittaistavaraostoksilla R , , . . :
m Vahintdan 3 krt/ vilkko ~ m1-2 krt/ vilkkko  m 1-2 krt/ kuukausi 3—4 krt/ vuosi Harvemmin En koskaan

vahintaan kerran viikossa edeltdneen vuoden ‘ | ‘

aikana. Muita palveluja kaytettiin _ Paivittaistavaraostokset (N=1049) *K,A,S,1,T 16 19 8
tyypillisimmin pari kertaa kuukaudessa tai | | |

harvemmin. Pienin “en koskaan”-vastausten

L L ) Kahvilat, ravintolat (N=1049) *K,A,S,|,T 24 13 4
osuus oli erikoistavaraostoksissa ja suurin | | |
terveys- ja hyvinvointipalveluissa, joita my6s Tapahtumat, harrastukset, kulttuuripalvelut
kaytettiin harvimmin. (N=1049)*K,A,S,| 31 | 23 5 |
Kavelijat ja pyordilijat, keskustassa asuvat, Erikoistavaraostokset (N=1049) *K,A,I,.L 1 29 22 4
nuoremmat ikdluokat, miehet ja lapsiperheet _ o | | |
asioivat keskustassa muita useammin. Terveys- ja hyvinvointipalvelut (N=1049) * ) 31 37 g

K,A,LT,L i | | |
* Tilastollisesti merkitseva ero K=kulkutapa, 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

A=asuinpaikka, S=sukupuoli, I=ikd, T=talouden
koko ja L=lapsiperhe tai ei lapsia

e Pdivittdistavaroilla tarkoitetaan elintarvikkeita ja muuta pdivittdin tarvittavaa tavaraa.

e FErikoistavara tarkoittaa esim. vaatteita, kenkid, urheiluvdlineitd, kauneus- ja terveystuotteita,
elektroniikkaa ja kodin tarvikkeita.

e Kahvilat tai ravintolat tarkoittavat myds baareja ja yokerhoja.

e Terveys- ja hyvinvointipalvelut tarkoittavat esim. kampaamo-, kauneudenhoito- tai ldékédriasemien
palveluja.

o Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuripalvelut tarkoittavat esim. konsertteja, teattereja, urheilukisoja,
museoita, kuntosaleja tai muita liikuntapalveluja.

F’é TAMPERE -
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4.5 Asiointikohteet ja -matkat

Tampereen keskustan kauppakeskuksissa tai tavarataloissa kaytiin vahan
useammin kuin toreilla, markkinoilla tai kauppahallissa. Keskustan
myymaldissa kavivat tilastollisesti merkitsevasti useimmin kavelijat ja
pyorailijat, keskustassa asuvat, nuoremmat ja miehet.

Yli puolet vastaajista (56 %) kertoi hoitavansa ostoksensa ja muun asioinnin
yleensa erillisilla asiointimatkoilla. Kehyskuntien asukkaat, autoilijat ja
lapsettomat tekivat eniten erillisia asiointimatkoja. Erilliset asiointimatkat
lisaantyivat ian myota. Erot olivat tilastollisesti merkitsevia.

Tampereen seudun asukkaat kavivat kaikissa naissa kohteissa vuonna 2024
useammin kuin vuonna 2021.

. . s . . Ostokset ja muu asiointi Tampereen keskustassa
Kuinka usein kdynyt seuraavissa kohteissa
Tampereen keskustassa viimeisen 12 kuukauden aikana 49 %
0
m Vihintdan 3 krt/ vilkkko m 1-2 krt/ viikko m 1-2 krt/ kk = 3—-4 krt/ vuosi " Harvemmin = En koskaan L . b 36%
Erillisilla asiointimatkoilla 56 % Kavely, n=165
| (]
Kauppakeskukset tai tavaratalot (N=1049) *K,A,| 23 8 2 L e1%
| Sekd muiden matkojen 30 % .
Kivijalkamyymalat (N=1049) *K,A,S,| 23 2 6 yhteydessi etts erillisilla _27;4 % u Pyoriily, n=58
(o]
| | asiointimatkoilla L 4% o
Torit, markkinat tai kauppahalli (N=1049) *K,A,S,| 30 28 6 O%
\ \ \ 21 %
* Tilastollisesti merkitseva ero K=kulkutapa, ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Tyo6-, koulu- tai b 9% o _
A=asuinpaikka, S=Sukupuoli, I=ika 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 % opiskelumatkojen yhteydessa 15% Joukkoliikenne, n=460
L 10%
| 0%
En ole asioinut Tampereen | 0 %
W Auto, n=359
keskustassa 2%

% TAMPERE
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4.6 Verkkokauppa AP

Ostosten tilaaminen verkkokaupoista

Vastaajat tilasivat verkosta enemman tavaroita kuin ruokaa. Keskimaarin tilattuna ostettiin 35

45 % erikoistavarasta ja 17 % paivittaistavarasta. Kolmannes (31 %) vastaajista osti kaikki s Erikoistavara

pdivittdistavaransa ja 8 % kaikki erikoistavaransa myymalasta. Vajaa prosentti vastaajista 3 * —— Piivittaistavara
tilasi kaiken pdivittdis- tai erikoistavaransa verkosta. ‘S 23
© 20 Keskiarvo
Ydinkeskustan asukkaat tilasivat verkosta tilastollisesti merkitsevasti enemman 2 Keskiarvo 45
paivittdistavaraa (22 %) kuin muun Tampereen (16 %) tai kehyskuntien (15 %) asukkaat. g 15 17
Verkkokaupan kautta erikois- ja paivittdistavaraa tilasivat eniten alle 44 —vuotiaat ja § 10
lapsiperheet, vihiten elikeikiset. c . -
Vastaajat ostivat keskimé&arin viidenneksen 0 o 1 10 20 30 40 50 6 70 8 90 100
(20 %) paivittdisistd aterioistaan Kaikki Kaikki
ravintoloista. Valtaosa (81 %) kaytti liikkeesta N=1049 tilattuna
ravintolapalveluja, mutta vain muutamat
ostivat kaikki ateriansa ravintolasta.
Ravintolapalveluja kayttavat tilasivat Ravintoloista ostetut paivittdiset ateriat Ruoan tilaami.nen r.avintolasta n.1uk?an ta| kuljetettuna
keskimaarin joka kolmannen (34 %) i N (vain ravintolapalveluja kayttavat)
ravintola-ateriansa mukaan tai - — 16
kuljetettuna. % % ?37 "
Erityisesti ydinkeskustan asukkaat, ’% 20 % 12
nuoremmat ikiryhmit, lapsiperheet, ‘2 15 *2 10
kavelijat ja pyorailijat ostivat aterioitaan Z - 8
ravintolasta ja myos tilasivat niita mukaan 31 Keskiarvo § 6 Keskiarvo
tai kuljetettuna. Erot olivat tilastollisesti © 5 20 ° 2 34
erittdin merkitsevia. o o
0 1 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 0 1 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Kaikki Kaikki Kaikki syodaan Kaikki
kotiruokaa N=1049 ravintolaruokaa ravintolassa n=851 tilattuna

% TAMPERE
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5 Liikkuminen
keskustaan ja
keskustassa

Vuonna 2024 Tampereen keskustaan tultiin enemman
joukkoliikenteella kuin autolla, ja keskustassa kaveltiin kohteesta
toiseen. Joukkoliikenteen osuus oli suurimmillaan asiointimatkoilla
ravintoloihin ja tapahtumiin. Autoa taas kaytettiin eniten matkoilla
terveyspalveluihin tai erikoistavaraostoksille.

Keskustan liikkumisindeksien mukaan joukkoliikenteen
matkustajamaara on kasvanut huimasti koronavuodesta 2020. Kavelyn
ja autoliikenteen maarat ovat palautuneet suunnilleen koronaa
edeltavalle tasolle, pysakodintimaarat hieman korkeammiksikin.
Pyoraliikenne on edelleen hieman vahaisempaa.
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k liikkumis- j akointi-indeksi
5.1 Keskustan lilkkumis- jJa pysakointi-indeksit
Tampereen keskustan liikkumis- ja pysdkointi-indeksit
Tampereen keskustan liikkkumis- ja pysdkointi-indeksien (vuosi 2019=100)
mukaan joukkoliikenne, kdvely ja autojen pysakainti 30 .
Tampereen keskustassa vaheni koronavuonna 2020. : Koronarajoituksia |
|

|
Joukkoliikenteen matkustajamaara on kasvanut huimasti I !
koronapandemian notkahduksen ja raitiotien kaytté6noton 250 ! : g
jalkeen. Nyssen vuosikertomuksen (2020 ja 2023) mukaan : | —e—Joukko-
joukkoliikenteen matkustajamaara romahti I : liikenne
koronapandemian my6ta 41,2 miljoonasta 27,8 miljoonaan, : I
mutta vuonna 2023 matkustajamaara oli 50,4 miljoonaa. 200 . —e—Auto-
Matkustajamaarat nousivat vuoden 2023 aikana 18 % [ pysakaointi
(Liikennem&arat 2023 -raportti). :
Autoliikenteen ja kdvelyn maarat keskustassa ovat I —e ﬁ likenne
palautuneet suunnilleen koronaa edeltavalle tasolle, I
pysakointimaarat hieman korkeammiksikin. : ﬁ.\ —o—Kively

100 o

Pyoraliikenne on keskustassa edelleen vahdisempaa kuin : ﬂ
vuonna 2020. I '/ . o

I | O% —e—Py0ra-
Tampereen kaupungin tuottamien indeksien mittauspisteet 50 : 1 liikenne
ja ajankohdat loytyvat liitteesta 4. | :

: |

0 r T I ------ === I- -I T 1
2019 2020 2021 2022 2023
?, TAMPERE Lahde: Tampereen kaupunki ’5
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5.2 Kulkutavat keskustaan ja keskustassa

Tampereen seudun asukkaat tulivat Tampereen keskustaan
eniten joukkoliikenteelld (44 %) ja autolla (34 %).
Joukkoliikenteen osuus oli suurimmillaan asiointimatkoilla
kahviloihin, ravintoloihin, tapahtumiin tai kulttuuripalveluihin,
joihin voi sisdltya myos alkoholin kaytt6a. Autoa taas kaytettiin
eniten matkoilla terveys- ja hyvinvointipalveluihin tai
erikoistavaraostoksille.

Vastaajan asuinpaikan etdisyys Tampereen keskustasta
vaikuttaa luonnollisestikin kulkutapaan. Kavellen saapuivat
erityisesti keskustassa asuvat. Keskusta on heille
lahiasiointipaikka ja he tekivat asiointimatkat enimmaékseen
kavellen (57-69 %). Kehyskuntalaiset saapuivat kohteesta
riippumatta eniten autolla ja keskustan ulkopuolella asuvat
tamperelaiset joukkoliikenteella.

Erityisesti vanhemmat ikdryhmat, miehet, suuremmat taloudet
ja lapsiperheet autoilivat, kun taas nuoremmat ikaryhmat,
naiset ja yksin asuvat kulkivat joukkoliikenteella.

Yli puolet kulki keskustassa kohteesta toiseen kavellen.
Varsinkin naiset, keskustassa asuvat ja yli 24-vuotiaat kavelivat
ja sitd nuoremmat matkustivat joukkoliikenteelld keskustassa
kohteesta toiseen.

Vuonna 2024 Tampereen keskustaan tultiin enemman joukko-
lilkenteelld kuin autolla, kun taas vuoden 2021 tutkimuksessa
keskustaan saavuttiin enemman autolla kuin joukkoliikenteella.

TAMPERE.

FINLAND

Paaasiallinen kulkutapa seuraaviin kohteisiin Tampereen keskustassa

Kavely M Polkupyora Joukkoliikenne = Auto

So
1 | | |
22 B 39

Muu ajoneuvo

Paivittdistavaraostokset (N=920)

*A,S,|,T,L
Erikoistavaraostokset (N=989) _
*AS,1,T,L Y = =
Kahvilat, ravintolat (N=1002) 20 4 49 2

Terveys- ja hyvinvointipalvelut
(N=929) *AS,I,T,L

17 5 38
16 ‘5 48

Tapahtumat, harrastukset,
kulttuuripalvelut (N=985)

Keskustassa kohteesta toiseen
55 || 22 2
(N=1021) | | | |
* Tilastollisestimerkitsevd ero 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

A=asuinpaikka, S=sukupuoli, I=ika,
T=talouden koko ja L=lapsiperhe vai ei

Paaasiallinen kulkutapa Tampereen keskustaan kaikilla matkoilla

@
S o
Pasasiallinen kulkutapa (N=1049) 1 16 £ 44

|

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
26
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6 Rahankaytto
keskustassa

Tampereen keskustassa kulutettiin yhden toimialan tyypillisella
asiointikerralla keskimaarin 50 €. Autoilijoilla oli suurin kertakulutus,
mutta vahaisin kdyntien maara ja siten vahainen vuosikulutus.
Kavelijoilla taas oli pienin kertakulutus, mutta suuri vuosikulutus, koska
heilla oli eniten asiointikaynteja.

Tampereen keskustaan suuntautuneesta rahavirrasta 37 % tuli
joukkoliikenteelld, 29 % autolla, 25 % kavellen ja 10 % polkupyoralla.
Vuonna 2024 keskustaan tuli eniten rahaa joukkoliikenteelld aiemman
kavelyn sijasta.
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6.1 Yritysten liikevaihdon kehitys

Asiointitutkimuksen tausta- ja vertailutiedoksi
selvitettiin keskustan yritysten liikevaihtotietoja.

Liikevaihdon trendeissa nikyy selvisti korona- Liikevaihdon kehitystrendi 01/2015-05/2024
pandemian vaikutus ja vaiheittainen Indeksi2015=100
palautuminen siitd. Romahdus oli voimakkain 250 N

tapahtuma- ja kulttuurialalla, mutta myds Koronarajoituksia

palautuminen oli kulmakertoimeltaan vahvinta.
Harrastus- ja hyvinvointipalveluissa,

|
|
|
|
. . . . 200 I a
ravitsemuspalveluissa seka tapahtuma- ja | A — Harrastus- ja hyvinvointi-
kulttuurialalla kehitys on ollut selvasti . palvelut 181
kasvusuuntaista. Paivittais- ja erikoiskaupassa I — Ravitsemistoiminta 169
liilkevaihdon kehitys on ollut koko ajanjaksolla 150 : Tapahtumat (kulttuuri,
valsua. 1 viihde, matkailu) 158
= P3jvittdistavarakauppa 118
| /= Erikoiskauppa 112
Tampereen keskustan yritysten liikevaihdon 100
kehitystrendia kuvattiin toimialoittain
Tilastokeskuksen suhdannepalvelun tietojen
perusteella. Suhdannetieto laskettiin Tampereen
50

keskustan postinumeroalueille 33100, 33200 ja
33210. Alue on suurempi kuin tassa tutkimuksessa
maaritetty keskusta-alue, mutta sen yritykset ovat
vahvasti keskittyneet tutkimuksen keskusta-alueelle.

. . . . . 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Aikasarjassa on yhdistetty kahta eri datasarjaa;

aikaisempaa 2015-2021 (indeksin perusvuosi 2015) ja

2021-2024 (perusvuosi 2021). Indeksisarja on

interpoloitu taitekohdassa, mika synnyttaa

aikasarjaan tiettya epatarkkuutta. Suhdanteiden Lahde: Tilastokeskuksen suhdannepalvelut
suunnat ja voimakkuudet antavat kuitenkin hyvan

kuvan liikevaihdon kehitystrendista koko ajanjaksolla.
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hankaytto illisella asiointik ]
6.2 Rahankaytto tyypillisella asiointikerralla
Tyypilliselld toimialan asiointikerralla
Tampereen keskustassa rahaa kaytettiin eniten
erikoistavaraostoksiin seka tapahtumiin, i, . . . e e L.
harrastuksiin ja kulttuuriin. Vahiten Rahankaytto tyypillisella asiointikerralla Tampereen keskustassa
asiointikertaa kohti kulutettiin rahaa y ; i y
g . . . . 0€ 1-9€ 10- 19 € 20- 29 € 30-49 € m50-99 € m100-149€ m150€¢~>
kahviloissa tai ravintoloissa. Vajaa puolet B ‘ |
vastaajista ef kayttanyt keskustan terveys-Ja Erikoistavara-ostokset (N-1041) *KAS | 173 11113 151 M2 SONE
hyvinvointipalveluja. |
Kehyskuntalaiset kayttivit suurempia summia Tapahtumat, harrastukset, kulttuuri (N=1041) *S,T,L 23 4 9 14 8 21 712
kuin tamperelaiset erikoistavaraostoksilla seka 1
terveys- ja hyvinvointipalveluissa. Miehet Terveys- ja hyvinvointipalvelut (N=1040) *A,| 47 25 6 9
kuluttivat naisia enemman ostoksilla ja .
etenkin ravintoloissa. Alle 45-vuotiaat Paivittdistavara-ostokset (N=1041) *K,S,| 20 6 14 20 17 717 3B
kuluttivat eniten tyypilliselld paivittaistavaran 1
ostoskaynnilld, kun taas eldkeikaiset Kahvilat, ravintolat (N=1040) *K,S,T 9 8 26 22 16
terveyspalveluissa. Autoilijoiden tyypillinen ) o L o i i i i ‘
kertakulutus oli suurin erikoistavaraostoksissa * Tilastollisesti merkitseva ero K=kulkutapa, A=asuinpaikia, 0 0 0 ) 0 0
. . . ’ S=sukupuoli, I=ikd, T=talouden koko ja L=lapsiperhe vai ei 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
terveyspalveluissa ja ravintoloissa.
Luonnollisestikin talouden koon kasvaessa
my0s tyypillisen kdynnin rahamaara kasvoi.
29
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6.3 Edellisen asiointikerran kulutus

Edellisella rahankadyttoa sisaltaneella Tampereen keskustakaynnilla vastaajat
kuluttivat keskimaarin 76 €. Edellisella kerralla kulutettu summa kasvoi
talouden koon myota. Lapsiperheet kuluttivat yhdella asiointikerralla
enemman kuin perheet, joissa ei ollut alaikaisia lapsia. Kehyskuntalaiset
kayttivat edellisella Tampereen keskustakaynnilladn eniten rahaa (94 €) ja
muut tamperelaiset vahiten (62 €). Autoilijat (100 €) kuluttivat edellisella
kaynnillddn puolta enemman kuin kavelijat (50 €). Pyordilijat kayttivat 86 € ja
joukkoliikennematkustajat 67 €. Erot olivat tilastollisesti merkitsevia.

Vastaajien edellisen asiointikerran kulutus kohdistui eniten erikoistavaroihin
ja vahiten tapahtumiin, harrastuksiin ja kulttuuriin.

Edelliselld asiointikerralla 63 % vastaajista asioi yhdella toimialalla, 27 %
kahdella ja loput 9 % kolmella tai useammalla toimialalla. Useimmat vastaajat
kavivat kahviloissa tai ravintoloissa (46 %) ja/tai paivittdistavaraostoksilla (38
%). Vahiten kdytettiin terveys- ja hyvinvointipalveluita (16 %).

Vuonna 2021 edellisen asiointikerran keskikulutus oli suurempi ja sen
jakautuminen toimialoittain heijasteli eri toimialojen kayttouseutta ja
tyypillisella kdynnilla kdytettya rahamaaraa, koska vastaajat olivat
antaneet kysymykseen jokaisen toimialan edellisen kdaynnin kulutuksen
eika vain edellisen keskustakaynnin toimialoilla kdytettyja euroja. Nyt he
vastasivat ensin, milla toimialoilla kavivat edellisella kdynnilld ja vasta
sitten paljonko niilla kuluttivat. Ndin saatiin tieto yhdella keskustakaynnilla
kulutetusta rahamaarasta.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Vastaajan keskikulutus edellisella
Tampereen keskustan asiointikerralla
€  kaikkienkeskiarvo 76 €
Kehyskunnat, n=364 95 €
Tampereen ydinkeskusta, g1 d
n=156
Muu Tampere, n=527 62 €
Edellisen asiointikerran kulutuksen
jakautuminen toimialoittain
Erikoistavarat, n=288 _ 29 %
Kahvilat, ravintolat, n=471 _ 21%
Terveys- ja hyvinvointipalvelut, _ 199
n=144 ’
Paivittaistavarat, n=390 _ 18 %
Tapahtumat, harrastukset, %
kulttuuripalvelut, n=210 ’
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6.4 Kerta- ja vuosikulutus toimialoittain
(]
Tampereen keskustassa kulutettiin keskimaarin 50 € yhdella Kehyskuntalaiset kdyttivat keskustan terveyspalveluihin ja
tyypillisella asiointikerralla. Vuonna 2021 summa oli 41 €. erikoistavaraostoksiin kertakaynnilla huomattavasti enemman kuin
. L o L . keskustassa asuvat. Vuositasolla keskustassa asuvat kuluttivat
Tt.e.rveyst-.ja hyvmvomtlpalvelu!!'lm s.el.(-a er|k0|stava.raostoks'|‘|f\ keskustassa kolme kertaa enemman kuin kehyskuntalaiset. Nuoremmat
k?y'ic.ettun e[nt('en r??h.aaul'(ertakaynnllla', mutta Vl‘j'os,"kUhj"tUSJa" B ikdryhmat ja miehet kuluttivat vuositasolla huomattavastikin enemman
vaha'lsemmak5|.. Palv!tta|st'avaraostok5|lla taas‘ kz?\ytl‘ln niin usein, etta kuin vanhemmat ikiryhmat ja naiset.
vuosikulutus oli suurin, vaikka kertakulutus oli pieni.
Tyypillisen asiointikerran kulutus toimialoittain Tyypillinen vuosikulutus toimialoittain Vuosikulutus asuinpaikoittain Tampereen
(€/kaynti) (€/vuosi) keskustassa (€/vuosi)
toimialat yhteensa
kaikkien keskiarvo | 50€ kaikkien keskiarvo 1448 € y
. s 5238 |kaikkien keskiarvo
Terveys- ja hyvinvointipalvelut, 75€ Paivittaistavaraostokset, =827 || N N NN 24: <
n=552 Tampereen keskusta, 11 eee
Tapahtumat, harrastukset, -
Erikoistavaraostokset, n=869 apantumat, harrastuise 1557 € n=184

kulttuuripalvelut, n=794

Muu Tampere, n=481 4527
Tapahtumat, harrastukset, 52¢€ Kahvilat, ravintolat, n=933 | 1 202 € pere,
kulttuuripalvelut, n=797
Terveys- ja hyvinvointipalvelut, Kehyskunnat, n=341 3671
Paivittaistavaraostokset, n=835 || I 40 < Ve Z:547 P | BEENS 4 ’
Kahvilat, ravintolat, n=943 _ 34€ Erikoistavaraostokset, n=859 _ 1047 €

Keskimaardinen pirkanmaalainen kuluttaa
erikoistavarakauppaan arviolta noin 5 150 € ja
vahittdiskauppaan yhteensa 8 900 € vuodessa.

Lahde: Santasalo Ky, maakunnittaiset ostovoimat 2020,
https://tuomassantasalo.fi/ostovoima/
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6.5 Kertakulutus toimialoilla
ku I ku tavo itta i n Tyypillisen asiointikerran kulutus (€/krt)

Yhden tyypillisen keskusta-asiointikerran Terveys- ja hyvinvoint-

pienimmat rahasummat kaytettiin palvelut *
kahviloissa tai ravintoloissa ja suurimmat

summat kulutettiin terveys- ja

hyvinvointipalveluissa kaikilla muilla

kulkutavoilla, paitsi pyoraliikenteessa. Erikoistavaraostokset *

Kertakulutus oli |ahes kaikilla toimialoilla
pienin kavelijoilla ja suurimmasta paasta
autoilijoilla. Naiden valiin jaivat
joukkoliikenteella saapuvien
kertakulutussummat.

e A1 T,
n=219-311

Tapahtumat, harrastukset,
kulttuuripalvelut

= Polkupydra,

Pyorailijoiden kertakulutussummat eri
n=27-47

toimialoilla vaihtelivat pienimmasta

suurimpaan suhteessa muihin Paivittiistavaraostokset

kulkutapoihin. Tata selittaa pyorailijoiden — loukkolikenne,

vahdinen maara, jolloin yksittdiset suuret n=197-452
summat voivat vaikuttaa keskiarvoihin -
merkittavasti Kavely,

’ n=93-195%

Kahvilat, ravintolat *

* = tilastollisesti

merkitseva ero . .
kulkutapojen valilla € 2 40 60 80 100

% TAMPERE 32
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Tampereen keskustassa asioitiin eniten joukkoliikenteelld tai autolla ja
vahiten pyoralla (tarkemmin s. 26).

Kulkutapa keskustan asiointimatkoilla
(%-osuus matkoista) toimialojen min-max

39%. 49 %

Auto, n=261-365 26 % . 38%
Polkupyoréd, n=40-52 4 %l 6 % @

0% 20% 40% 60% 80% 100 %

Joukkoliikenne, n=355-486

Kavely, n=156-205 16 % I 23 %

Kulkutapasymbolin koko havainnollistaa kulkutavan osuutta
asiointimatkoista. Kuvissa on esitetty kysytyn asian minimi ja
maksimi eri toimialoilla kulkutavoittain. Tarkastelusta on

jatetty pois muut ajoneuvot.
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6.6 Asiointimatkojen kulkutavat ja maarat

TAMPERE.
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Asiointikertoja kertyi vuoden aikana eniten kavelijéille ja vihiten
autoilijoille. Kaikilla kulkutavoilla kdytiin useimmin
paivittdistavaraostoksilla ja harvimmin terveys- ja hyvinvointipalveluissa.

Asiointikerrat vuodessa (krt/v)
toimialojen min-max

Kavely, n=154-204 11 90

olkupy6ra, n=39- 65 O%
Joukkoliikenne, n=344-480 10 - 41 g

Auto, n=255-358 10 . 23 Gon

krt/v. 0 20 40 60 80 100

Keskustaan tultiin enemman joukkoliikenteelld ja vihemman
autolla kuin vuonna 2021.

Asiointikertojen maara on vuonna 2024 suurempi kuin vuonna
2021 kaikilla kulkutavoilla ja lahes kaikilla toimialoilla.
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Autoilijat kuluttivat tyypillisella
asiointikerralla suurempia summia kuin
joukkoliikennematkustajat ja kavelijat
(tarkemmin s. 32).

Tyypillisen asiointikerran kulutus (€)
toimialojen min-max

- I S

cpee e e pees e e . Auto, n=219-311
Autoilijoiden yksittdisen asiointikerran

kulutus oli suurin, mutta vuosikulutus jai
pieneksi, koska vuosittaisia
asiointikertoja keskustassa oli vahiten.

Polkupyora, n=27-47

Joukkoliikenne, n=197-452 33 74 Q
Kavelijoiden kertakulutus oli pienin,
mutta a5|o!nt|kert01a }/uode_ssa eniten, Kavely, n=93-195 ” 6
joten vuosikulutus oli suuri.
€ 0O 20 40 60 80 100

Suurimmat vuosikulutusmaarat kertyivat
pyorailijoille, mutta heidan maaransa oli
osin niin vahdinen, etta yksittdiset suuret
vastaukset voivat vaikuttaa keskiarvoon
merkittavasti.

Asiointitiheys
1-2 krt / kk
- 18 krt / vuosi

ESIMERKKI E Kulkutapa
— paivittaistavaraostoksille

Joukkoliikenne

Vastaajan
paivittdistavarakaupan
asiointeja koskevat
vastaukset

F’é TAMPERE
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6.7 Kerta- ja vuosikulutus kulkutavoittain

Tyypillisen asiointikerran

25 € / kerta

TAMPERE.

FINLAND

Vuosikulutus keskustassa (€/vuosi)
toimialojen min-max

(Jd
Polkupy6ré, n=27-47 1067 _ 2152 96

Kavely, n=93,195 904 3425

Auto, n=217-306 1089 l 1482 Gl

Joukkoliikenne, n=195-450 788 - 2153 Q

€ 0 1000 2000 3000 4000

kulutus Vuosikulutus

450 € / vuosi

Vuositason kulutus saatiin kertomalla vastaajan kunkin toimialan tyypillisen asiointikerran kulutus ja vuosittaisten asiointikdayntien maara.
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6.8 Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta =~ ™~

Tampereen keskustaan suuntautuvasta Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta
kokonaiskulutuksesta 37 % tuli joukkoliikenteelld,
29 % autolla, 25 % kavellen ja 10 % polkupyoéralla. Tampereen keskustassa

Asiointimatkoja kavelevien osuus vastaajista oli vain Joukkoliikenne _

16 %, mutta he toivat neljanneksen keskustan

kokonaiskulutuksesta. Myos pyorailijdiden osuus
kokonaiskulutuksesta on suurempi kuin heidan Auto _ m‘
kulkutapaosuutensa (6 %). . ./

Joukkoliikenteen matkustajien (44 %) ja Kavely 25%

autoilijoiden (34 %) kulkutapaosuus on suurempi

kuin heiddn osuutensa kokonaiskulutuksesta. Polkupyra - g.\

Suurin osuus Tampereen keskustaan suuntautuvasta
kokonaiskulutuksesta oli vuonna 2024

. . . . . . Laskemalla kaikille vastaajille vuosikulutusluvut kulkutavoittain ja toimialoittain saatiin arvio
joukkoliikenteelld aiemman kavelyn sijasta. Auton ja

o 5h Tampereen keskustaan virtaavasta kokonaiskulutuksesta seka sen jakautumisesta
!oyoran .c-)suus o‘n pyfsynyt anes s:amana, TUt_ta . kulkutavoittain. Kyseessa on kuitenkin karkea arvio, joka ei ota huomioon muun muassa sitd,
joukkoliikenne ja kavely ovat vaihtaneet “paikkaa”. ettd sama vastaaja voi vaihdella kulkutapaansa esimerkiksi vuodenajan mukaan.

% TAMPERE .
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6.9 Kulkutavan osuus toimialoittain

Kulkutavan osuus Tampereen keskustan kokonaiskulutuksesta toimialoittain

e . . I Kavely m Polkupyora = Joukkoliikenne = Auto
Kavelijoiden osuus painottui N

@
paivittdistavaraostoksissa. Y.y O% Q (=

Joukkoliikenteen kayttijien osuus Kaikki toimialat yhteensd, N=1014
korostui tapahtumissa seka

kahviloiden ja ravintoloiden Paivittaistavaraostokset, n=801
kokonaiskulutuksessa.

cree s . Erikoistavaraostokset, n=840
Autoilijoiden osuus oli

suurimmillaan terveys- ja
hyvinvointipalveluissa seka
erikoistavarakaupassa.

Kahvilat, ravintolat, n=910

Terveys- ja hyvinvointipalvelut, n=532
Pyorailijoiden osuus oli
suurimmillaan Tapahtumat, harrastukset,
erikoistavaraostoksissa, mutta kulttuuripalvelut, n=769
vahaisessa vastaajamadaradssa 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
yksittdiset suuret vastaukset voivat
vaikuttaa tulokseen merkittavasti.

' TAMPERE -

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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FINLAND

6.10 Rahankaytto toimialoittain

6.10.1 Paivittaistavara; asiointitiheys ja asuinalue
Paivittaistavara; asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue
Paivittaistavara; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

6.10.2 Erikoistavara; asiointitiheys ja asuinalue
Erikoistavara; asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue
Erikoistavara; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

6.10.3 Kahvilat ja ravintolat; asiointitiheys ja asuinalue
Kahvilat ja ravintolat; asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue
Kahvilat ja ravintolat; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

6.10.4 Terveys- ja hyvinvointipalvelut; asiointitiheys ja asuinalue
Terveys- ja hyvinvointipalvelut; asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue
Terveys- ja hyvinvointipalvelut; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

6.10.5 Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuri; asiointitiheys ja asuinalue
Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuri; asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue
Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuri; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

# TAMPERE >

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti



Kayntikerrat
vuodessa

Asiointitiheys paivittdistavaraostoksilla asuinalueen mukaan keskimaarin

Yht. N=1095 a1
Tampereen ydinkeskusta n=156 102
Muu Tampere n=539 37
Kehyskunnat n=400 20
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B V3hintaan 3 krt/ vilkko  ®1-2 krt/ viikko ™ 1-2 krt/ kuukausi ™ 3—4 krt/ vuosi Harvemmin Ei koskaan

% TAMPERE

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

TAMPERE.

FINLAND

Paivittaistavara; asiointitiheys ja asuinalue

Asiointitiheydessa oli tilastollisesti erittain
merkitseva ero vastaajien asuinalueiden valilla.
Tampereen keskustassa asuvista 87 % asioi
keskustan padivittaistavarakaupoissa vahintaan
kerran viikossa. Keskustassa asuvat kavivat
paivittdistavaraostoksilla keskimaarin 102 kertaa
vuodessa.

Luonnollisestikin kauempana asuvat asioivat
harvemmin Tampereen keskustan
pdivittdistavarakaupoissa. Muualla Tampereella
asuvista vastaajista 30 % ja kehyskuntien
asukkaista 16 % haki pdivittdistavaraa keskustasta
viikoittain. Muut tamperelaiset kavivat
keskimaarin 37 ja kehyskuntalaiset 20 kertaa
vuodessa keskustassa paivittaistavaraostoksilla.

Osa keskustan ulkopuolella asuvista vastaajista
(10-19 %) ilmoitti, ettei asioi koskaan Tampereen
keskustan paivittdistavarakaupoissa.
Paivittdistavaraostokset tehdaankin tyypillisesti
|ahella kotia ja paivittaistavaran ostosmatkat ovat
usein kotiperaisia.
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FINLAND

asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue

Asiointitiheys paivittdistavaraostoksilla kulkumuodoittain
Tampereen keskustan paivittdistavarakaupoille kdvellen ‘
kulkevista padosa (77 %) ja pyorailijoistakin yli puolet (52 %)
kavi ostoksilla vahintdan kerran viikossa (ylempi kuva).
Kolmannes vastaajista kulki viikoittain joukkoliikenteella (34
%) ja harvempi joukko autolla (16 %) keskustan paivittais-
tavarakaupoissa.

Kavely n=205

Polkupyora n=42

So
Joukkoliikenne n=358

Valtaosa (76 %) keskustassa asuvista kaveli tai pyoraili
paivittdistavaraostoksille, kun taas muualta Tampereelta ja
kehyskunnista tultiin paivittaistavaraostoksille autolla tai
joukkoliikenteelld (alempi kuva). Autoilevien osuus oli sita
suurempi, mita kauempana asuttiin.

Auto n=303

0%

20 %
W Vihintaan 3 krt/ viikkko m 1-2 krt/ viikko

40 %
1-2 krt/ kuukausi

60 % 80 %
3—-4 krt/ vuosi

100 %

Harvemmin

Kulkutapojen viliset erot olivat tilastollisesti erittdin Kulkumuoto paivittdistavaraostoksille asuinalueen mukaan

B .
merkitsevia. | O% ;
Yht. n=908 2 H -39 33
Tampereen ydinkeskusta n=153 69 | | - | 18 6
Muu Tampere n=461 15 - ‘ 51 ‘ ‘ 29
Kehyskunnat n=294 | 10 2 | 33 | ‘ 55 ‘
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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6.10.2 Paivittaistavara; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

Paivittaistavarakaupan asioinnit ja kulutus kulkumuodoittain

Oheisessa kaaviossa on havainnollistettu kulkutavoittain Tampereen

TAMPERE.

FINLAND

keskustassa tyypillisella asiointikerralla paivittaistavaraostoksiin kulutettua 70 )
rahasummaa (pystyakseli) ja asiointikertojen maaraa vuodessa (vaaka- Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta
akseli). Kulkutapa-symbolin koko ja prosenttiluku kuvaavat kulkutavan © 60 21%
kayttdjien osuutta keskustan paivittaistavarakaupan kokonaiskulutuksesta. © E 38 % 37 %
Kulkutapojen erot olivat tilastollisesti erittdin merkitsevia. € £ 50
€ < 45 €
e o 25 keskiarvo™ o\ Ug Wilg 5 %
Vastaajat kayttivat paivittaistavarakauppaan yhdella asiointikerralla & B 40 5 °
keskimadrin 40 euroa. Asiointikertaa kohden eniten e < ¢ 35€
paivittdistavaraostoksilla kuluttivat autolla (45 €) ja joukkoliikenteelld (39 €) g2 £ 30 23 krt/v
liilkkuvat seka hieman vahemman pyoréilijat (36 €) ja kdvelijat (35 €). % §
S 52 41 krt/v
Tampereen keskustassa paivittdistavaraostoksilla selvasti useimmin asioivat ~ S 90 krt/v
kavelijat (90 krt/v) ja pyorailijatkin (65 krt/v) kaikkien vastaajien keskiarvoa 10
(47 krt/v) useammin. Harvimmin kavivat autoilijat (23 krt/v) ja ]
. .. s . . v keskiarvo 47 krt/v
joukkoliikenteen kayttajat (41 krt/v). Eri kulkumuotojen kayttdjien 0
asiointimaarat erosivat toisistaan tilastollisesti erittdin merkitsevasti. 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Asiointikertoja keskimaarin / vuosi
Tampereen keskustan paivittdistavarakauppoihin suuntautuvasta
kokonaiskulutuksesta yli kolmasosa tuli joukkoliikenteelld (38 %) seka
kavellen (37 %), viidennes autolla (21 %) ja 5 % polkupyoralla. Kuvassa on mukana vain Tampereen keskustassa paivittdistavarakaupan asiointeja
tehneiden vastaukset. Yksittdiset suuret vastaukset vaikuttavat keskiarvoon merkittavasti
erityisesti pyorailijoilla, joita on otoksessa pieni maara.
Asiointikertojen maara seka kulutettu rahasumma asiointikertaa kohden Vuoden 2023 keskimaarainen paivittdistavaraostoskorin arvo koko maassa oli noin 25,6 €
kasvoi kaikilla kulkumuodoilla vuoden 2021 asiointitutkimukseen verrattuna. /asiointikerta. (Iahde: PTY Ry., 2024).
% TAMPERE 20

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Erikoistavara; asiointitiheys ja asuinalue

Kayntikerrat

Asiointi erikoistavaraostoksilla asuinpaikan mukaan K:gg;sggrm
Yht. N=1095 8 17
Tampereen ydinkeskusta n=156 12 30
Muu Tampere n=539 6 16
Kehyskunnat n=400 &3 14 13
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B V3hintdan 3 krt/ viikko ™ 1-2 krt/ viikko M 1-2 krt/ kuukausi ¥ 3—-4 krt/ vuosi Harvemmin Ei koskaan

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Erikoistavarakaupan asiointitiheydessa oli
tilastollisesti erittdin merkitseva ero vastaajien
asuinalueiden valilla. Tampereen keskustassa
asuvista enemmisto (72 %) asioi keskustan
erikoistavarakaupoissa vahintaan kerran
kuukaudessa. Keskustassa asuvat kavivat
erikoistavaraostoksilla keskimaarin 30 kertaa
vuodessa.

Muualla Tampereella asuvista vastaajista lahes
puolet (45 %) ja kehyskuntien asukkaista 30 %
haki erikoistavaraa keskustasta vahintaan
kuukausittain. Muut tamperelaiset kavivat
keskimaadrin 16 ja kehyskuntalaiset 13 kertaa
vuodessa keskustassa erikoistavaraostoksilla.

Kymmenesosa (6-14 %) keskustan ulkopuolella
asuvista vastaajista ilmoitti, ettei asioi koskaan
Tampereen keskustan erikoistavarakaupoissa.
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Yli puolet Tampereen keskustan erikoistavarakaupoille
kavellen kulkevista (63 %) ja pyorailijoista (61 %) kavi

ostoksilla vahintaan kerran kuukaudessa (ylempi kuva).

Lahes puolet joukkoliikenteelld (46 %) ja autolla (40 %)
liilkkuvista kavi kuukausittain keskustan
erikoistavarakaupoissa.

Pddosa (67 %) keskustassa asuvista kaveli tai pyoraili
erikoistavaraostoksille, kun taas muualta Tampereelta
ja kehyskunnista tultiin erikoistavaraostoksille autolla
tai joukkoliikenteella (alempi kuva).

Kulkutapojen véliset erot olivat tilastollisesti erittdin
merkitsevia.

% TAMPERE

TAMPERE.

6.10.5 Erikoistavara;
asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue

Asiointitiheys erikoistavaraostoksilla kulkumuodoittain

Kavely n=171 [NNEEIN" 46 | 25 13

Joukkoliikenne n=390 37 | EE 19

Oq.b Polkupyora n=54

Auton=365 |17 33 33 25

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
W Vihintaan 3 krt/ viikkko ® 1-2 krt/ viikko = 1-2 krt/ kuukausi © 3-4 krt/ vuosi = Harvemmin

Kulkumuoto erikoistavaraostoksille asuinalueen mukaan

o
Yht. n=980 17 - 40 37
Tampereen ydinkeskusta n=154 57 - 21 12
Muu Tampere n=497 11 - 52 32
Kehyskunnat n=329 |78l 31 58 | |
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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Erikoistavara; asioinnit, kulutus ja kulkutapa

Oheisessa kaaviossa on havainnollistettu kulkutavoittain Tampereen
keskustassa tyypillisella asiointikerralla erikoistavaraostoksiin kulutettua
rahasummaa (pystyakseli) ja asiointikertojen maaraa vuodessa (vaaka-
akseli). Kulkutapa-symbolin koko ja prosenttiluku kuvaavat kulkutavan
kayttdjien osuutta keskustan erikoistavarakaupan kokonaiskulutuksesta.
Kulkutapojen erot olivat tilastollisesti erittdin merkitsevia.

Vastaajat kayttivat erikoistavarakauppaan yhdella asiointikerralla
keskimadrin 57 euroa. Asiointikertaa kohden eniten erikoistavaraostoksilla
kuluttivat pyorailijat (75 €) ja autoilijat (71 €) seka vahiten
joukkoliikennematkustajat (51 €) ja kdvelijat (38 €). Eri kulkumuotojen
kayttdjien kuluttamat eurosummat erosivat toisistaan tilastollisesti erittain
merkitsevasti vain erikoistavaraostoksissa.

Tampereen keskustassa erikoistavaraostoksilla useimmin asioivat pyorailijat
(38 krt/v) ja kavelijat (26 krt/v). Autoilijat (13 krt/v) ja joukkoliikenteen
kayttajat (16 krt/v) asioivat kaikkien vastaajien keskiarvoa (18 krt/v)
harvemmin. Eri kulkumuotojen kdyttajien asiointimaarat erosivat toisistaan
tilastollisesti erittdin merkitsevasti.

Tampereen keskustan erikoistavarakauppoihin suuntautuvasta
kokonaiskulutuksesta 38 % tuli autolla, 30 % joukkoliikenteelld, 17 %
polkupyoralld ja 15 % kavellen.

Asiointikertojen maara seka kulutettu rahasumma asiointikertaa kohden
kasvoi vuodesta 2021 kaikilla kulkumuodoilla, eniten autoilijoilla.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Kulutettu rahasumma
€/ tyypillinen asiointikerta

= N W b U O N
O O O O o o o o o

Erikoistavarakaupan asioinnit ja kulutus kulkumuodoittain

Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta

71€
15%
keskiarvo
57 €
38 €
26 krt/v
keskiarvo 18 krt/v
0 10 20 30 40 50
Asiointikertoja keskimé&arin / vuosi
Kuvassa on mukana vain keskustassa erikoistavarakaupan asiointeja tehneiden
vastaukset. Yksittdiset suuret vastaukset vaikuttavat keskiarvoon merkittavasti
erityisesti pyorailijoilla, joita on otoksessa pieni maara.
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Kayntikerrat

vuodessa
Kahvilat, ravintolat keskimaarin
Yht. N=1095 8 29
Tampereen ydinkeskusta n=156 4 2i 55
Muu Tampere n=539 6 | 27
Kehyskunnat n=400 ‘ ‘ ‘ 15 13 22
0 [% 20i % 4(; % 6(; % 8(; % 106 %

B V3hintdan 3 krt/ viikko M 1-2 krt/ viikko M 1-2 krt/ kuukausi ™ 3—4 krt/ vuosi Harvemmin Ei koskaan

% TAMPERE

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

TAMPERE.

FINLAND

6.10.3 Kahvilat ja ravintolat; asiointitiheys ja asuinalue

Asiointitiheydessa oli tilastollisesti erittdin
merkitseva ero vastaajien asuinalueiden valilla.
Tampereen keskustassa asuvista 46 % asioi keskustan
kahviloissa tai ravintoloissa vahintaan kerran viikossa.
Keskustassa asuvat kavivat kahviloissa tai
ravintoloissa keskimaarin 55 kertaa vuodessa.

Luonnollisestikin kauempana asuvat asioivat
harvemmin Tampereen keskustan kahviloissa tai
ravintoloissa. Muualla Tampereella asuvista
vastaajista 18 % ja kehyskuntien asukkaista 13 % kavi
keskustan kahviloissa tai ravintoloissa viikoittain.
Muut tamperelaiset ja kehyskuntalaiset kavivat
keskustan kahviloissa tai ravintoloissa keskimaarin
kahdesti kuukaudessa (22-27 kertaa vuodessa).

Noin kymmenesosa vastaajista (6-13 %) ilmoitti, ettei
asioi koskaan Tampereen keskustan kahviloissa tai
ravintoloissa.
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. . . TAMPERE.
Kahvilat ja ravintolat;

asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue

Asiointitiheys kahviloissa ja ravintoloissa kulkumuodoittain
Tampereen keskustan kahviloihin tai ravintoloihin ' ' ' '

puolet kivellen kulkevista (77 %) ja pyoriilijists (78 Kavely n=199 | 38| | 16 7 |
%) kavi ostoksilla vahintdan kerran kuukaudessa o Polkupvérs n=40 0 13 8
(ylempi kuva). Yli puolet joukkoliikenteelld (60 %) ja O"B Py - | | | |
autolla (55 %) liikkuvista kavi kuukausittain keskustan .

o . . . . Joukkoliikenne n=486 42 28 11
kahviloissa tai ravintoloissa. Joukkoliikenteen valinta | | | | |
kuII.<utavak5| oll.suurlmmlllaan juuri kahvila- tai Auto n=261 a1 )8 15
ravintolamatkoilla. | | | | |
Valtaosa (75 %) keskustassa asuvista kéveli tai 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
pyordili keskustan kahvilaan tai ravintolaan, kun taas m Vihintaan 3 krt/ viikko m 1-2 krt/ viikko m 1-2 krt/ kuukausi © 3—4 krt/ vuosi =~ Harvemmin

muualta Tampereelta ja kehyskunnista tultiin autolla
tai joukkoliikenteella (alempi kuva).

S o S Kulkumuoto kahviloihin ja ravintoloihin asuinalueen mukaan
Kulkutapojen véliset erot olivat tilastollisesti erittdin

merkitsevid. $o

Yht. n=986 20 4 49 2%

Tampereen ydinkeskusta n=151 | 66 | - 23 .

Muu Tampere n=497 12 . | | 63 ‘ _
Kehyskunnat n=338 | 142008 a1 - a

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
% TAMPERE ° ° ° ° ° °

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Kahvilat ja ravintolat; TAMPERE.

asioinnit, kulutus ja kulkutapa

Vastaajat kayttivat keskustan kahviloissa tai ravintoloissa yhdellad asiointikerralla

keskimadrin 34 euroa. Asiointikerran kulutus kasvoi talouden koon my6ta ja oli Asioinnit ja kulutus kahviloissa ja ravintoloissa kulkumuodoittain

. - . . L . 70
suurempaa lapsiperheissa. Erot olivat tilastollisesti merkitsevia.
Oheisessa kaaviossa on havainnollistettu kulkutavoittain tyypillisella 60
asiointikerralla Tampereen keskustan kahviloissa tai ravintoloissa kulutettua £ 27 9 2L krt/v
rahasummaa (pystyakseli) ja asiointikertojen maaraa vuodessa (vaaka-akseli). E £ 50 38%
Kulkutapa-symbolin koko ja prosenttiluku kuvaavat kulkutavan kayttdjien osuutta g €
keskustan kahvila- tai ravintolapalveluiden kokonaiskulutuksesta. Kdvellen _rcmu -8 40 41€ 21%
liikkuvien (24 €) ja joukkoliikenteelld kulkevien (33 €) kuluttamat rahasummat o 2 keskiarvo ® ’
ovat keskimaarin pienempia kuin autoilijoilla (41 €) ja py6railijoilla (44 €). 2 230 34¢€

Qo =

Tampereen keskustan kahviloissa tai ravintoloissa selvasti useimmin asioivat % % 20 e
pyorailijat (54 krt/v) ja kavelijat (45 krt/v). Harvimmin kavivat autoilijat (21 krt/v) ey
ja joukkoliikenteen kayttdjat (25 krt/v), joiden asiointimaarat olivat alle kaikkien ¥ 10 a5 krt/v
vastaajien keskiarvon (30 krt/v). Eri kulkumuotojen kayttajien asiointimaarat keskiarvo
erosivat toisistaan tilastollisesti erittdin merkitsevasti. 0 30 krt
Keskustan kahviloihin tai ravintoloihin suuntautuvasta kokonaiskulutuksesta noin 0 10 20 30 40 50 60
38 % tuli joukkoliikenteelld, 27 % autolla, 21 % kavellen ja 13 % polkupyoralla. Asiointikerrat keskimimaarin / vuosi

Kuvassa on mukana vain keskustan kahvila- tai ravintolapalveluja kdyttaneiden
vastaukset. Yksittaiset suuret vastaukset vaikuttavat keskiarvoon merkittavasti
erityisesti pyorailijoilla, joita on otoksessa pieni maara.

Asiointikertojen maara seka kulutettu rahasumma asiointikertaa kohden
kasvoi vuodesta 2021 kaikilla kulkumuodoilla.

% TAMPERE 46
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6.10.4 Terveys- ja hyvinvointipalvelut;
asiointitiheys ja asuinalue

Kayntikerrat

Muut palvelut (harrastus, hyvinvointi) lg:ﬁﬁfg;in
Yht. N=1095 13 10
Tampereen ydinkeskusta n=156 23 2 17
Muu Tampere n=539 : 11 9
Kehyskunnat n=400 | 19 | 9
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B V3hintdan 3 krt/ viikko B 1-2 krt/ viikko M 1-2 krt/ kuukausi B 3—4 krt/ vuosi " Harvemmin = Ei koskaan

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Terveys- ja hyvinvointipalveluihin kuuluvat mm.
kampaamo-, kauneudenhoito-, hieronta- tai
ladkariasemien palvelut. Tampereen keskustassa
asuvista 10 % kavi keskustan terveys- tai
hyvinvointipalveluissa vahintaan kerran viikossa.
Keskustassa asuvat kavivat ndissa kohteissa
keskimaarin 17 kertaa vuodessa.

Asiointitiheydessa oli tilastollisesti erittain
merkitseva ero vastaajien asuinalueiden valilla.
Muualla Tampereella asuvista vastaajista 3 % ja
kehyskuntien asukkaista 5 % kaytti keskustan
terveys- tai hyvinvointipalveluja viikoittain. Muut
tamperelaiset ja kehyskuntalaiset kayttivat naita
palveluja keskimaarin 9 kertaa vuodessa.

Viidennes (19 %) kehyskunnissa asuvista vastaajista
ei kayta koskaan Tampereen keskustan terveys- tai
hyvinvointipalveluja.
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Terveys- ja hyvinvointipalvelut;
4
[} [ ] [ ] [ ] h k I k [ ] [ ] I
asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue
Asiointitiheys terveys- tai hyvinvointipalveluihin kulkumuodoittain

Tampereen keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluja kaytti )

vahintdan kerran kuukaudessa 27 % kavellen kulkevista, 31 Kavely n=159 . 21 ‘ | 38 | ‘35

% pyorailijoistd, 25 % joukkoliikennematkustajista ja 23 % . o ‘

autolla liikkkuvista (ylempi kuva). O¢O Polkupy6ré n=46 2? | 33 | ?7

Valtaosa (68 %) keskustassa asuvista kaveli tai pyoraili Joukkoliikenne n=355 | 20 | }31 4i

terveys- ja hyvinvointipalveluihin, kun taas muualta ‘ ‘ 1 ‘

Tampereelta ja kehyskunnista tultiin autolla tai Auto n=350 18 40 34
joukkoliikenteellad (alempi kuva). |

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Kulkutapojen valiset erot olivat tilastollisesti merkitsevia.
B Vahintaan 3 krt/ viikkko ® 1-2 krt/ viikko ' 1-2 krt/ kuukausi = 3—4 krt/ vuosi = Harvemmin

% TAMPERE

Kulkumuoto muihin harrastus- ja hyvintointipalveluihin asuinalueittain

o
So
Yht. n=910 17 - f39 _i
Tampereen ydinkeskusta n=145 | 59 - 21 -
Muu Tampere n=462 10 6 i 53 —
Kehyskunnat n=303 NGB 7 e
0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Terveys- ja hyvinvointipalvelut;
asioinnit, kulutus ja kulkutapa

Vastaajat kayttivat keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluissa yhdella
asiointikerralla keskimaarin 75 euroa.

Oheisessa kaaviossa on havainnollistettu kulkutavoittain tyypillisella
asiointikerralla Tampereen keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluissa
kulutettua rahasummaa (pystyakseli) ja asiointikertojen maaraa vuodessa
(vaaka-akseli). Kulkutapa-symbolin koko ja prosenttiluku kuvaavat
kulkutavan kayttajien osuutta keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluiden
kokonaiskulutuksesta.

Tampereen keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluiden asiointimaarissa ei
ollut paljoakaan eroa eri kulkumuotojen valilla. Asiointikerrat on ilmaistu
kaaviossa yhden desimaalin tarkkuudella ja asteikkoa tarkennettu, jotteivat
kulkutapasymbolit mene ihan paallekkdin kuvassa. Suurin kulutus
asiointikertaa kohden oli autoilijoilla (87 €) ja pienin pyordilijoilla (50 €).

Keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluihin suuntautuvasta kokonais-
kulutuksesta 41 % tuli autolla, 36 % joukkoliikenteelld, 18 % kavellen ja 5%
pyoralla.

Tulokset eivat ole suoraan verrattavissa vuoteen 2021, koska yksil6lliset
harrastukset siirrettiin hyvinvointipalveluista tapahtumien ja
kulttuuripalvelujen yhteyteen.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Kulutettu rahasumma
€/ tyypillinen asiointikerta

100

H A U0 U OO O N N 0O 00O O
o U O U1 O L1 ©O U1 ©O L1 ©O U

Terveys- ja hyvinvointipalvelujen asioinnit ja kulutus kulkumuodoittain

41 % Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta
T /
o = \\36%
keskiarvo
5€ 9,5 krt/v
18%
U
56 €
keskiarvo 11,5 krt/v
10,4 krt/v

10 11 12 13 14
Asiointikerrat keskimaarin / vuosi

Kuvassa on mukana vain Tampereen keskustan terveys- ja hyvinvointipalveluja
kayttaneiden vastaukset. Yksittdiset suuret vastaukset vaikuttavat keskiarvoon
merkittavasti erityisesti pyorailijoilla, joita on otoksessa pieni maara.
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6.10.5 Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuri;
asiointitiheys ja asuinalue
. . . Kéyrc\jtikerrat Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuripalvelut
Tapahtumat (viihde, kulttuuri, urheilu) Zuok.es.s? . tarkoittavat esim. konsertteja, teattereja,
; eskimaarin urheilukisoja, museoita, kuntosaleja tai muita
Yht. N=1095 9 23 liikuntapalveluja.
Tampereen ydinkeskusta n=156 13 2‘ 46 Tapaf.\tum.i.ssa k‘ciynnis?éi oli tilz.astollis.esti e.r.it.téiin
| merkitseva ero vastaajien asuinalueiden valilla.
Muu Tampere n=539 3 | 22 Tampereen keskustassa asuvista 70 % kavi keskustan
‘ tapahtumissa kerran kuukaudessa tai useammin.
Kehyskunnat n=400 i 13 | 15 Keskustassa asuvat kavivat tapahtumissa keskimaarin
‘ 46 kertaa vuodessa.
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Muualla Tampereella asuvista vastaajista 40 % ja
kehyskuntien asukkaista 27 % kéavi keskustan
tapahtumissa vahintdan kuukausittain. Muut
tamperelaiset kadvivat keskimaarin 22 ja
kehyskuntalaiset 15 kertaa vuodessa keskustan
tapahtumissa.

B V3ihintdan 3 krt/ viikko ™ 1-2 krt/ viikko ™ 1-2 krt/ kuukausi ™ 3—4 krt/ vuosi Harvemmin Ei koskaan

Noin kymmenesosa (8-13 %) vastaajista ei kdy
koskaan Tampereen keskustan tapahtumissa,
harrastus- tai kulttuuripalveluissa.
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Tapahtumat , harrastukset ja kulttuuri; AP

asiointitiheys, kulkutapa ja asuinalue

Asiointitiheys tapahtumissa kulkumuodoittain

Tampereen keskustan tapahtumiin, harrastus- tai Kavely n=156 23 15
kulttuuripalveluihin pyorailevista kaksi kolmannesta (67 . |
%), kdvelevista 60 % ja sekd joukkoliikennematkustajista O% Polkupyora n=52 27 12 21
ettd autoilevista 38 % kavi tapahtumissa vahintaan 1 1
kerran kuukaudessa. Joukkoliikenne n=469 36 24
Valtaosa (69 %) keskHstassa asuvista kaveli tai pyoraili . Auto n=285 381 | 23
keskustan tapahtumiin, kun taas muualta Tampereelta ja ; |
kehyskunnista tultiin autolla tai joukkoliikenteelld (alempi
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

kuva). W Vihintadan 3 krt/ viikkko m 1-2 krt/ viikko = 1-2 krt/ kuukausi © 3-4 krt/ vuosi = Harvemmin

Kulkutapojen véliset erot olivat tilastollisesti erittdin
merkitsevia. Kulkumuoto tapahtumiin (viihde, kulttuuri, urheilu) asuinalueittain

Yht.n=962 | 16 - s _

Tampereen ydinkeskusta n=145 57 - 53 -
Muu Tampere n=4838 | 10 - & |
Kehyskunnat n=329 | 7 . ; a1 ; _

? 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
6 TAMPERE

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuri; AR

asioinnit, kulutus ja kulkutapa

Vastaajat kayttivat yhdessa keskustan tapahtumassa keskimaarin 51 Asioinnit ja kulutus tapahtumissa kulkumuodoittain

euroa. 30
Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta

Oheisessa kaaviossa on havainnollistettu kulkutavoittain tyypillisella \

~N
o

asiointikerralla Tampereen keskustan tapahtumissa, harrastuksissa
tai kulttuuripalveluissa kulutettua rahasummaa (pystyakseli) ja
asiointikertojen maaraa vuodessa (vaaka-akseli). Kulkutapa-symbolin
koko ja prosenttiluku kuvaavat kulkutavan kayttdjien osuutta
keskustan tapahtumapalveluiden kokonaiskulutuksesta. Eri
kulkutapojen kayttdjien kulutuksen

(40-53 €) valilla ei ollut tilastollisesti merkitsevaa eroa.

12 %
@

(o))
o

keskiarvo
51€

Ul
o

19 %

N
o

Tampereen keskustan tapahtumissa selvasti useimmin kavivat
pyorailijat (47 krt/v) ja kavelijat (35 krt/v). Harvimmin kavivat
autoilijat (20 krt/v) ja joukkoliikenteen kayttajat (18 krt/v). Eri
kulkumuotojen kayttdjien asiointimaarat erosivat toisistaan

tilastollisesti erittain merkitsevasti. keskiarvo|23 krt/v

Kulutettu rahasumma
€/ tyypillinen asiointikerta

w
o

35 krt/v

N
o

Keskustan tapahtumiin suuntautuvasta kokonaiskulutuksesta noin 0 10 20 30 40 50 60
40 % tuli joukkoliikenteelld, 30 % autolla, 19 % kavellen ja 12 % Asiointikerrat keskimaarin/ vuosi
polkupyoralla.

Tulokset eivat ole suoraan verrattavissa vuoteen 2021, koska Kuvassa on mukana vain Tampereen keskustan tapahtumissa, harrastuksissa ja
yksil6lliset harrastukset siirrettiin hyvinvointipalveluista kulttuuripalveluissa kdyneiden vastaukset. Yksittdiset suuret vastaukset vaikuttavat
tapahtumien ja kulttuuripalvelujen yhteyteen. keskiarvoon merkittavasti erityisesti pyorailijoilld, joita on otoksessa pieni maara.
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7 Keskusta
asiointipaikkana

Parhaat arvosanat Tampereen keskustalle annettiin
joukkoliikenneyhteyksista ja mahdollisuudesta hoitaa monta asiaa
samalla matkalla. My6s kauppojen ja muiden palveluiden aukioloaikoja
seka ihmisten kohtaamismahdollisuutta pidettiin hyvina. Heikoimmat
arvosanat saivat autopysakoinnin hinta ja -mahdollisuudet.

Kokonaisuutena Tampereen keskustalle annetut arvosanat olivat vuonna
2024 yhta hyvat tai paremmat kuin vuonna 2021.

Asiointialueen valintaan vaikuttivat eniten mahdollisuus hoitaa monta
asia samalla matkalla, kauppojen ja muiden palveluiden maara ja
monipuolisuus seka hintataso. Naista Tampereen keskusta sai hyvat
arvosanat hintatasoa lukuun ottamatta.

Keskustan kaupallista elavyytta kuvaava elinvoimaluku on ollut

laskusuuntainen vuodesta 2016. Kauppojen maara on vahentynyt ja
palveluiden kasvanut.
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7.1 Keskustan liiketilat j

Tampereen kaupunki on seurannut keskustan kaupallista elinvoimaa
vuodesta 2015 alkaen Elavat kaupunkikeskustat ry:n menetelmalla.

Tampereen keskustan kaupallinen elinvoima 2024 -selvityksen toteutti
kevaalla 2024 Voittajakaupungit Oy.

Selvityksen mukaan Tampereen keskustan tilanne on varsin vakaa ja
hyva kaupunkikeskustojen vertailussa.

Elinvoimalaskennan tutkimusalueella oli kevaalld 2024 yhteensa 1 679
liiketilaa, mikd on 1,5 % (25 kpl) enemman kuin vuonna 2023. Liiketiloista
oli 10 % (168 kpl) tyhjana, kun vuonna 2023 tyhjid oli 9 % (150 kpl).

Vuonna 2024 Kaytossa olleista liiketiloista 424 oli kauppoja ja 979
palveluita. Kauppoja oli nyt 37 vdhemman kuin vuonna 2021. Kaupan
trendi on ollut laskeva jo ainakin vuodesta 2019 ja palveluiden trendi on
nouseva. Muutosta nakyy myos liiketilojen aukioloajoissa. Lauantaisin
palvelevat kaupat ovat vahentyneet 28 kpl vuodesta 2021, mutta
lauantaisin palvelevien ravintoloiden maara on lisdantynyt 16 kpl.

Toimialamuutos kohti palvelu- ja elamyspainotteista liiketilojen kdytt6a
on siis selvasti nahtavissa Tampereen keskustassa niin kuin muuallakin
Suomessa (ml. kauppakeskukset).

Keskustan kaupallista elavyytta kuvaava elinvoimaluku oli Tampereella
3,440 (H1/2024). Elinvoimaluku oli poikkeuksellisesti hetkellisissa
huippulukemissa vuonna 2018 Ratinan kauppakeskuksen avautuessa,
jonka jalkeen trendi on ollut laskeva. Tarkastelujaksona 2021-2024
elinvoimaluvun heikkenemisen on arvioitu johtuvan erityisesti lauantaisin
palvelevien liikkeiden vahenemisesta ja tyhjien liiketilojen lisdantymisesta.

% TAMPERE
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Tampereen seudun asukkaita edustavat vastaajat
antoivat parhaat arvosanat Tampereen
keskustalle joukkoliikenneyhteyksista ja
mahdollisuudesta hoitaa monta asiaa samalla
matkalla.

Heikoimmat arvosanat saivat pysdkdinnin
hinta, auton pysakéintimahdollisuudet seka
autoliikenneyhteydet.

Keskustassa asuvat, nuoret, naiset ja muuten
kuin autolla liikkuvat antoivat tahdella
merkityissa asioissa keskustalle parempia
arvosanoja kuin kauempana asuvat, vanhemmat
ikdluokat, miehet ja autoilijat.

Arvosanat olivat vuonna 2024 yhta hyvat
tai paremmat kuin vuonna 2021.
Merkitsevasti paremman arvosanan saivat
joukkoliikenneyhteydet seka kavely- ja
pyoradilyolosuhteet.

Kyselyn vastaajia pyydettiin antamaan
arvosanoja Tampereen keskustan eri
asioille asteikolla 1-5 (1=erittdin huono,
S5=erittdin hyva). Vastaukset on jarjestetty
arvosanan keskiarvon mukaan.
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7.2 Arvosana Tampereen keskustalle

Arvosana Tampereen keskustalle

B 1:Erittdin huono(t)

‘- 5:Erittain ‘hvvé(t) —o—Keskiarvo

TAMPERE.

FINLAND

Joukkoliikenneyhteydet (N=977) *K,A| 4% 18% 37%
Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla (N=1014) *K,Al 4% 23 % 44‘%
Kauppojen ja muiden palveluiden aukioloajat (N=1017) |5% 23% 43‘%
Mahdollisuus nahda ja tavata muita ihmisia (N=977) *K,A,S,I 3% 26% 38LA
Kavelyolosuhteet (N=1027) *K % 21% 46‘%
Kauppojen ja palveluiden maara ja monipuolisuus (N=1028) *K [4% 24 % 43‘3 %
Lyhyet vélimatkat (N=1026) *K,A, | % 26% | 1‘12 %
Torit, markkinat, kauppahalli (N=983) [6 % 30% |
Viihtyisyys ja tunnelma (N=1013) *I [6 % 34‘% |
Mahdollisuus nopeaan asiointiin (N=1002) *K,A,| 10% 2‘9 % |
Turvallisuuden tunne (N=1001) 11% 31% |
Esteettémyys (N=755) 9% | 40 % | 3,5
Helppous asioida lasten kanssa (N=552) *| 611 % 36% | 3,4
Pyorailyolosuhteet (N=704) *A, | 6 16% 31% | 3,4 933% | 17%
Pydran pysakointimahdollisuudet (N=638) *| 13% 34% ‘3,4 32% | - 15%
Kauppojen kampanjat ja tarjoukset (N=922) *A,l 13% 44 % ‘3,4 31 ‘% 10%
lImanlaatu ja melutaso (N=987) *A,| 613 % 42 % ‘3,3 32‘% 9%
* Tilastollisesti Hintataso (N=1013) *AS,| 3% 15% 46 % 3T2 28% 8%
merkitsevd ero Autoliikenneyhteydet (N=865) 20%  32% 3,1 24%  [13%"
K=kulkutapa, \ |
A=asuinpaikka, Auton pysakoéintimahdollisuudet (N=862) 22% 30% 2_‘9»% 13%
S=sukupuoli, Autopysakéinnin hinta (N=850) *A,| 2,5 *28% 25% 13% 7%
I=ika 1,0 2,0 3,lo 4,lo 50 55
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7.3 Arvosanat ja asiointialueen

valintakriteerit

Asiointialueen valintaan vaikuttivat eniten mahdollisuus
hoitaa monta asiaa samalla matkalla, kauppojen ja muiden
palveluiden maara ja monipuolisuus sekd hintataso. Lisdksi
arvostettiin hyvia kdvelyolosuhteita ja mahdollisuutta
nopeaan asiointiin. Eniten asiointipaikan valintaan
vaikuttaneista asioista Tampereen keskusta sai hyvat
arvosanat hintatasoa lukuun ottamatta.

Valintakriteerin vaikuttavuutta paremman arvosanan saivat
muun muassa joukkoliikenneyhteydet ja mahdollisuus ndhda
ja tavat muita ihmisia.

Valintakriteerin vaikuttavuutta merkitsevasti heikompi
arvosana annettiin hintatasolle ja autopysakoinnin hinnalle.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka paljon erilaiset
tekijat vaikuttavat asiointialuetta valittaessa (1= erittdin
vahan, 5 = erittdin paljon). Oheisessa kuvassa on
havainnollistettu asiointialueen valintakriteerien keskiarvoja
(harmaalla) suhteessa Tampereen keskustan arvosanan
keskiarvoon (1=erittdin huono, 5=erittdin hyva) (siniselld).
Vastaukset on jarjestetty asiointialueen valintakriteerien
mukaan (ylhdalla eniten valintaan vaikuttavat asiat).

* Tilastollisesti merkitseva ero

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Vaikutus asiointialueen valintaan
Arvosana Tampereen keskustalle

Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla

Kauppojen ja palveluiden madara ja monipuolisuus

Hintataso *

Kavelyolosuhteet

Mahdollisuus nopeaan asiointiin

Kauppojen ja muiden palveluiden aukioloajat
Joukkoliikenneyhteydet *

Lyhyet valimatkat

Turvallisuuden tunne

Kauppojen kampanjat ja tarjoukset
Viihtyisyys ja tunnelma

Auton pysakointimahdollisuudet
Autopysdkaoinnin hinta *
Autoliikenneyhteydet

IlImanlaatu ja melutaso

Mahdollisuus néhda ja tavata muita ihmisia *
Torit, markkinat, kauppahalli *

Esteettomyys *

Helppous asioida lasten kanssa *
Pyorailyolosuhteet *

Pyoran pysdkointimahdollisuudet *

Vahan
Huono
1

TAMPERE.

FINLAND

Paljon
Hyva

2,3
2,3

2,2

= Aryosana Tampereen keskustalle (1-5), n=552-1028

=—=\/aikutus asiointialueen valintaan (1-5), n=841-1036

5
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Tampereen keskustassa asuvat pitivat muualla asuvia
tarkeampina lyhyita valimatkoja, kavely- ja pyorailyolosuhteita
ja pyoran pysakointimahdollisuuksia. Keskustan ulkopuoliset
tamperelaiset korostivat joukkoliikenneolosuhteita.
Kehyskunnissa taas arvostettiin enemman hintatasoa,
autoliikenneyhteyksid, auton pysakointimahdollisuuksia ja hintaa
seka helppoutta asioida lasten kanssa.

Kunkin kulkutavan edustajat pitivat tarkedand oman kulkutapansa
asioita. Lisaksi kavelijat arvostivat lyhyitd valimatkoja ja autoilijat
helppoutta asioida lasten kanssa.

Pysakointimahdollisuuksien seka torien, markkinoiden ja
kauppahallin merkitys valintaperusteena kasvoi ian myo6ta.
Muita I-merkittyja kriteereita pitivat alle 44-vuotiaat
tarkedampina kuin sitd vanhemmat. Naiset painottivat miehia
enemman S-merkittyja valintakriteereja.

Yksin asuvat painottivat joukkoliikenneyhteyksia,
kavelyolosuhteita ja lyhyita valimatkoja, vdahintdadn kolmen
hengen taloudet ja lapsiperheet taas autoiluasioita, lasten
kanssa asiointia, turvallisuutta ja esteettomyytta.
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7.4 Asiointialueen valintakriteerit

TAMPERE.

FINLAND
Vaikutus asiointialueen valintaan
I Erittdin paljon I Paljon B Jonkin verran [ Vahan Erittdin vahan —o— Keskiarvo
|
Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla (N=1028) *K,S ‘ 21% 4%3 %
Kauppojen ja palveluiden maara ja monipuolisuus (N=1031) *K,S,1 ‘24% 6 %4 %
Hintataso (N=1028) *S,| ,8 29‘ % 6 %4 %
Kavelyolosuhteet (N=1025) *K,A,S 3,6 29‘7; 9% 5%
Mahdollisuus nopeaan asiointiin (N=1030) *A,I,T 3,6929 ‘Ty 8%5%
Kauppojen ja muiden palveluiden aukioloajat (N=1036) *S, | 3,5 029 %‘ 11%7%
Joukkoliikenneyhteydet (N=1012) *K,A,S, | 19 %‘ 11% 13 %
Lyhyet vdlimatkat (N=1028) *K,A,S 35 %‘ 9 %5 ¥
Turvallisuuden tunne (N=1012) *S,I,T,L 28% 11% 8%
Kauppojen kampanjat ja tarjoukset (N=1029) 30 % | 13% 7%
Viihtyisyys ja tunnelma (N=1023) *|,T,L 36 % | 11 %5 %
Auton pysakointimahdollisuudet (N=986) *K,A,S,I,T,L 5! %ICT % 20%
Autopysdkoinnin hinta (N=982) *K,A,T,L 18 % 9‘7) 23%
Autoliikenneyhteydet (N=985) *K,A,S,T,L 18% 11‘% 20 %
lImanlaatu ja melutaso (N=1021) EEERA 28 % 31% 17% 10%
L |
Mahdollisuus nahda ja tavata muita ihmisia (N=1025) *A,| BEER 23 % 3%  17% 11%
L \
1 1 1 - * 00 00 0, OD 00
* Tilastollisesti Torit, markkinat, kauppahalli (N=1028) *| EEEZIENER: ‘32 % 24‘/ 14 %
merkitsevé ero Esteettomyys (N=989) *T,L FEANER] 21% 22% 32%
K=kulkutapa, | \
A=asuinpaikka, Helppous asioida lasten kanssa (N=841) *K,A,I,T,L 14 %11 % 50 %
S=sukupuoli, e | |
=ik Pyorailyolosuhteet (N=951) *K,A,S,|,L ERARPA) | Z‘M %
T=talouden koko, Pyéran pysaksintimahdollisuudet (N=937) *K,A,| 9% 15% 46 %
L=lapsiperhe tai ei | | |
1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
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7.5 Harvoin ja usein
keskustassa kayvien
valintakriteerit

Edella esitettyja, Tampereen keskustassa vahintaan 3 kertaa
vuodessa kayvien asiointialueen valintakriteereita verrattiin
keskustassa harvoin tai ei ollenkaan kayvien kriteereihin.

Usein kdyvat pitivat harvoin kdyvia vaikuttavampana erityisesti
mahdollisuutta nahda ja tavata muita ihmisia seka
joukkoliikenneyhteyksia.

Harvoin kayvilla kysytyt asiat vaikuttivat miltei kautta linjan
vahemman asiointialueen valintaan. Harvoin kayvat pitivat
vain autoliikenneyhteyksia ja pysakointiasioita
vaikuttavampina kuin usein kayvat, mutta ero ei ollut naissa
tilastollisesti merkitseva.

Vaikutus asiointialueen valintaan

Mahdollisuus hoitaa monta asiaa samalla matkalla
Kauppojen ja palveluiden maara ja monipuolisuus *
Hintataso

Kavelyolosuhteet *

Mahdollisuus nopeaan asiointiin

Kauppojen ja muiden palveluiden aukioloajat *
Joukkoliikenneyhteydet *

Lyhyet valimatkat

Turvallisuuden tunne

Kauppojen kampanjat ja tarjoukset

Viihtyisyys ja tunnelma *

Auton pysakoéintimahdollisuudet

Autopysakoinnin hinta

Autoliikenneyhteydet

IImanlaatu ja melutaso

Mahdollisuus ndhda ja tavata muita ihmisia *

Torit, markkinat, kauppahalli *
=5 ein (vihintddn 3 krt/v)
keskustassa kiyvien
valintakriteerit, n=841-1036

Esteettomyys
Helppous asioida lasten kanssa

=——=Harvoin tai ei ollenkaan PyéréHVOIOSUhteet

keskustassa kdyvien

Pyoran pysakdintimahdollisuudet
valintakriteerit, n=37-44

* Tilastollisesti merkitseva ero

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

Vahan
1
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Paljon
3 4 5
3,9
3,8
3,7
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7.6 Keskustassa harvoin tai ei koskaan kiyviat

Keskustassa usein ja harvoin kdyvien asuinpaikat

Kaikista vastaajista 46 (4 %) kertoi kdyvansa Tampereen keskustassa
harvoin tai ei koskaan. Heidat ohjattiin vastaamaan taustakysymysten
lisaksi vain kysymyksiin, joissa pyrittiin selvittamaan, miksi he kdyvat

Tampereen ydinkeskusta Muu Tampere Kehyskunnat

keskustassa harvoin ja mika saisi heidat kaymaan useammin. Usein, n=1049 15 50 35
Tampereen keskustassa ei koskaan tai harvoin kayvista valtaosa asui Harvoin, n=46 24 76
kehyskunnissa (76 %) ja 24 % muualla Tampereella. Harvoin kadyvat olivat
iakkaampia kuin usein (eli vahintdan 3 kertaa vuodessa) keskustassa kayvat. 0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
Keskustassa usein ja harvoin kdyvien ikajakaumat
15-24 vuotta 25-44 vuotta 1 45-64 vuotta m 65-80 vuotta
Harvoin keskustassa kdyvia oli vuonna 2024 huomattavasti vahemman Usein, n=1049 17 37 28 18

kuin vuonna 2021, jolloin heitd oli 121 (11 %).

Harvoin, n=46 = 13 20 39

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

% TAMPERE .
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Harvoin tai ei ollenkaan Tampereen keskustassa
asioimista vastaajat perustelivat eniten sill3, etta
muut asiointipaikat ovat ldhempana kotia tai
sopivat paremmin tarpeisiin. Vahaista asiointia
perusteltiin myos keskustassa autoilun
epamiellyttavyydelld, pysakointipaikan
loytamisvaikeudella ja pysakoinnin kalleudella.

Pysakdinnin hinta, lahempana kotia sijaitsevat
asiointipaikat ja niiden tarpeisiin vastaavuus olivat
yli 24-vuotiaille tarkeita syita jattaa kdymatta
Tampereen keskustassa, muttei niinkdaan nuorille.

% TAMPERE
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7.7 Syyt olla asioimatta Tampereen keskustassa

Miksi asioi Tampereen keskustassa vain harvoin tai ei lainkaan

W Erittdin paljon vaikutusta m ™

Muut asiointipaikat ovat ldhempana kotiani (N=46) *| 4
Keskustassa ei ole miellyttava autoilla (N=46)

Muut asiointipaikat vastaavat tarpeisiini paremmin (N=46) *|
Pysakointipaikkaa on vaikea loytaa (N=46) 33

Pysakointi on liian kallista (N=46) *I

Minulla ei ole muuta kulkua keskustaan (N=46) 33

Keskustassa on liikaa tungosta ja jonoja (N=46) 33

37

79

En halua kayttaa pysakointilaitoksia (N=46)

Joukkoliikenteen kdyttaminen on liian hankalaa (N=46) 4

Keskustassa on liian kallista (N=46)

Keskustassa ei ole miellyttava kadvella (N=46) 8

\
|
|
|
|
|
|
|
4
Keskustassa on usein epasiistia (N=46) 33
Keskustassa on turvatonta (N=46) 41
Keskustassa ei ole miellyttava pyorailla (N=46) 54

Joukkoliikenteen kdyttaminen on liian kallista (N=46) 54

Pelkdan ettd pyorani varastetaan keskustassa (N=46) 63

Keskusta on hankala liikkua ja asioida lasten kanssa (N=46) 61

Keskusta ei ole esteeton (N=46) 63

Keskustaan paasee huonosti pyoralla (N=46) 72

Sl BN SEN SIN EIh I I SEN TEh S T e . -

30

26

FINLAND

Ei lainkaan vaikutusta

22

24

* Tilastollisestimerkitseva ero I=ika 0% 20 % 40 % 60 % 80 %

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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8 Toiveita keskustan
kehittamiseksi

Vastaajien keskustassa kayntien maaraa tai kestoa lisdisivat eniten
yleisen siisteyden ja viihtyisyyden parantaminen seka katupuiden ja
kasvillisuuden lisdaaminen. Autoilijoiden, kehyskuntalaisten ja
lapsiperheiden kaynteja lisaisivat etenkin nopeaan asiointiin
tarkoitetut kadunvarsipaikat tai pidempiaikaiseen pysakointiin
tarkoitetut pysakaointilaitokset.

Keskustakaynteja vahentaisivat hieman etatyo tai -opiskelu seka
verkkokauppa ja -asiointi.

Keskustaan toivottiin lisaa tapahtumia ja palveluita seka viihtyisia
oleskelupaikkoja ja laadukasta suunnittelua. Harvoin keskustassa
kayvat toivoivat kadunvarsi- ja LE-pysakdintipaikkoja, tapahtumia,
palveluja, opasteita ja levahdyspaikkoja.
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8.1 Nakemyksia
tulevaisuudesta

Tampereen seudun asukkaiden mielestda Tampereen keskustassa
kdyntien maaraa tai kestoa lisdisi eniten yleisen siisteyden ja
viihtyisyyden parantaminen seka katupuiden ja kasvillisuuden
lisadminen.

Siisteytta, viihtyisyytta, kasvillisuutta seka tilaa kavelylle ja oleskelulle
korostivat naiset, muut kuin autoilijat ja keskusta-asukkaat.
Kaikenlaiset autopysakointipaikat lisdisivat erityisesti autoilijoiden,
kehyskuntalaisten ja lapsiperheiden kaynteja. Kauppakeskukset
tuovat keskustaan erityisesti naisia ja tapahtumat 25-44-vuotiaita.
Kavely- ja pyorareittien parantaminen toisi keskustaan muita kuin
autoilijoita, tamperelaisia ja 25-44-vuotiaita.

Padosa vastaajista (55-66 %) kertoi, ettei etdtoilla, verkkokaupalla,
liittyntapysakoinnin lisdamiselld, raitiotielinjaston laajentamisella tai
rautatieaseman kehittamisella olisi vaikutusta heidan
keskustakaynteihinsa.

Keskustakaynteja vahentaisivat hieman lahinna etatyo tai
-opiskelu seka verkkokauppa ja -asiointi.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

m Vahentad paljon

* Tilastollisesti

Vaikutus tulevien kdyntien mdaraan tai kestoon Tampereen keskustassa

Vahentaa jonkin verran

Yleisen siisteyden ja viihtyisyyden parantaminen
(N=1023) *K,S

Katupuiden ja kasvillisuuden lisédminen
(N=1021) *K,A,S

Nopeaan asiointiin 16ytyy pysakointipaikkoja
kaduilta (N=973) *K,A, T

Keskustan kauppakeskukset ja tavaratalot
(N=1011) *S
Tapahtumatarjonnan kehittdaminen (N=1011) *I
Tilan lisddminen kavelylle ja oleskelulle (N=1018)
*K,A,S

Pitempiaikaiseen asiointiin 16ytyy autopaikkoja
pysakointilaitoksista (N=965) *K,A,T,L

Kavely- ja pyorailyreittien parantaminen
keskustaan ja keskustassa (N=997) *K,A,I

Rautatieaseman alueen kehittdminen (N=990)
*S

Raitiotielinjaston laajentaminen (N=1005)

Liityntapysakointialueiden lisddminen (N=935)
*K,A,ILT,L

merkitseva ero

K=kulkutapa,

Verkkokauppa ja -asiointi (N=951) *A)|

A=asuinpaikka,

S=sukupuoli,

I=ika,

Etatyo tai -opiskelu (N=927) *A,l

T=talouden koko,
L=lapsiperhe tai ei

Ei vaikutusta

Lisda jonkin verran B Lis33 paljon —e—keskiarvo

22 -1 0 1 2

] |

2% 28%

Az% 34 %

. |

I';% 36 %

. |

2% 34%

. |

2% 32%

. |

4%  37%

|

2% 3%
4% 399
4% | 55 %
% | 54 %
% | 61%
10% |
10 % |
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8.2 Toiveita Tampereen

keskustaan

Kaikkiaan 756 vastaajaa kirjoitti vapaamuotoisesti asioista, mita he
toivoisivat Tampereen keskustalta tulevaisuudessa. He toivoivat
keskustaan eniten lisda tapahtumia ja palveluita seka viihtyisia
oleskelupaikkoja ja laadukasta suunnittelua.

Harvoin keskustassa kadyvista yli puolet ei osannut sanoa mitaan toiveita,
"kaikki hyvin’. Harvoin kadyvat toivoivat lisda kadunvarsipysakdintipaikkoja,

tapahtumia ja palveluja sekd opasteita, levahdys- ja LE-pysakointipaikkoja.

Autoilijat, kehyskuntalaiset ja keski-ikdiset kaipasivat lisaa
pysakointipaikkoja kadunvarsille ja pienempia pysakointimaksuja.
Kavelijat, tamperelaiset, eldkeldiset, 1-2 hengen taloudet ja lapsettomat
halusivat muita enemman viihtyisia oleskelupaikkoja, siisteytta ja skuutit
pois jalkakdytavilta. Varsinkaan nuoret eivat osanneet esittaa toiveita.
Pyorailijat toivoivat muita enemman lisda tapahtumia ja palveluita seka
pyoratieyhteyksia ja nakyvampia pyorateita (erityisesti Himeenkadulle).
Naiset toivoivat miehia enemman kasvillisuutta ja siisteytta. Lisaa
turvallisuutta ja joukkoliikennetta toivottiin kaikissa taustaryhmissa.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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Tulevaisuuden toiveet Tampereen keskustalle

Tapahtumia ja palveluita lisaa

Viihtyisid oleskelupaikkoja, laadukasta
suunnittelua

Kadunvarsipysakdintipaikkoja,
pienemmat maksut

En osaa sanoa, ei mitaan, kaikki hyvin

Turvallisuutta lisaa, paihtyneet pois,
poliiseja lisaa

Siisteytta, roskiksia lisda, vahemman
katutyomaita

Kasvillisuutta, katuvihreaa lisaa

Lisaa joukkoliikennettd, etenkin
naapurikuntiin

Jalkakaytavilta pois skuutit ja pyorat,
kavelyreitteja

Pyoratiet nakyvammiksi, lisaa yhteyksia,
turvallisia pysakointipaikkoja

Opasteita sekd levahdys- ja LE-
pysakointipaikkoja lisda

Muuta

%

12

22

B Kaikki, N=756

15-24 vuotta,
n=139
25-44 vuotta,
n=274

M 45-64 vuotta,
n=192

M 65-80 vuotta,
n=151

20 40 63
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8.3 Harvoin keskustassa

Saisiko seuraavat asiat asioimaan Tampereen keskustassa useammin

kéyVi e n n 5 ke my ks et M Erittdin paljon5 w4 3 2 Eilainkaan 1

\
Enemman pysdkointipaikkoja (N=46) 26
Edullisempi pysdkointi (N=46) 30
Edullisempi hintataso (N=46) 20
Harvoin tai ei lainkaan Tampereen keskustassa kayvilta kysyttiin, voisiko Turvallisempi ympéristd (N=46) 24
joillain toimilla vaikuttaa siihen, etta he asioisivat jatkossa Tampereen ‘
keskustassa useammin. Vahemman lilkenneruuhkia (N=46) 30
Pysdkéintipaikkojen lisddminen ja edullisempi pysdkdinti vaikuttaisi Viihtyisimpi ympéristé (N=46) | 33
parhaiten kdyntimaariin. Myo6s edullisempi hintataso ja turvallisempi ‘
ymparisto lisaisivat muutamien keskustakaynteja. Siistimpi ymparisto (N=46) 33
Harvoin Tampereen keskustassa kayvia oli aineistossa nyt yli puolta Parempi kively-ympéristd (N=46) 35
vahemman kuin vuonna 2021. Vahaisesta maarasta ei voi paljoa ‘
paatella. Monipuolisemmat palvelut (N=46) 30
Sopivammat aukioloajat (N=46) 33
Paremmat joukkoliikenneyhteydet (N=46)
Enemman kaupunkitapahtumia (N=46)
Esteettomampi ymparisto (N=46) 41
Enemman vapaa-ajanviettopaikkoja (N=46)
Paremmat pyoratiet (N=46) n- 11 17 59
\ \ \ \
Eé TAMPERE 0% 20 % 40 % 60 % 80%  100% 64
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9 Muutokset vuodesta

2021 vuoteen 2024

Merkittavimmat muutokset vuodesta 2021 vuoteen 2024

Keskustassa kaynti- ja asiointimaarat kasvoivat.

Keskustaan tultiin vuonna 2024 enemman joukkoliikenteella kuin
autolla ja kohteesta toiseen siirryttiin vahemman autolla kuin
vuonna 2021.

Tyypillisen asiointikerran kulutus nousi kaikilla toimialoilla ja Iahes
kaikilla kulkutavoilla.

Vuosikulutus nousi kaikilla toimialoilla ja kaikilla kulkutavoilla.

Keskustaan suuntautuvasta kokonaiskulutuksesta suurin osuus oli
joukkoliikenteelld aiemman kavelyn sijasta.

Joukkoliikenneyhteyksien merkitys asiointialueen valinnassa kasvoi.

Tampereen keskusta sai paremmat arvosanat
joukkoliikenneyhteyksista seka kavely- ja pyorailyolosuhteista kuin
vuonna 2021.

Yleisen siisteyden ja viihtyisyyden parantamista pidettiin edelleen
vaikuttavimpana kehittamistoimena.
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Kaupunkiseudun asukkaat kavivat Tampereen keskustassa vuonna
2024 enemman kuin vuonna 2021. Asiointikdyntien maarat kasvoivat
kaikilla ostospaikoilla ja lahes kaikilla toimialoilla.

Terveys- ja hyvinvointipalvelujen vahentyneelta ndyttava asiointimaara
johtuu siitd, etta vuonna 2021 yksiloharrastukset sisaltyivat
hyvinvointipalveluihin, mutta vuonna 2024 kaikenlaiset harrastukset
sisallytettiin tapahtumien ja kulttuuripalveluiden yhteyteen.
Molempien toimialojen yhteenlaskettu vuosittainen asiointimaara
kasvoi kuitenkin selvasti vuodesta 2021 (24 krt/v) vuoteen 2024 (33
krt/v).

% TAMPERE
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9.1 Keskustassa kaynnit ja asioinnit 2021 ja 2024

FINLAND
Asiointikertoja Tampereen keskustassa
keskimaarin vuodessa
Kaikki keskustassa kaynnit m 75
Paivittaistavaraostokset -29 41
Erikoistavaraostokset E 29
Tapahtumat, harrastukset F 23
(2024), kulttuuripalvelut 8 m 2024,
Kahvilat, ravintolat 1}17 N=056-1043
Terveys- ja hyvinvointipalvelut 0
m 2021,
(harrastukset 2021) m 16 N=755-1027
Kauppakeskukset tai tavaratalot m 36
Kivijalkamyymalat r14 27
Torit, markkinat tai kauppahalli rlO 18
Lkm 0 20 40 60 80
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9.2 Keskustakayntien
syyt 2021 ja 2024

Varsinkin tapahtumat, kulttuuripalvelut ja ravintolat olivat
vuonna 2024 keskustakayntien syyna useammilla kuin
vuonna 2021, jolloin korona viela vaikutti. Ostoksista
erityisesti torit, markkinat, kauppahalli tai kirpputorit olivat
aiempaa enemman keskustakdyntien kohteena.

Aiempaa vahemman keskustassa kdytiin pankissa, postissa
tai pakettia hakemassa seka kavelylla tai muuten vain
ajankuluksi.

Kuvassa terveyspalvelut on yhdistetty kauneus- ja
hyvinvointipalveluiden kanssa, koska niita ei ollut
eroteltu vuoden 2021 kyselyssa.

% TAMPERE
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Miksi kdyty Tampereen keskustassa

Ostoksilla kaupoissa, tavarataloissa tai
kauppakeskuksissa

69

Ravintolassa, kahvilassa, baarissa tai yokerhossa

Terveyspalveluissa (ladkari, laboratorio), Kauneus- tai
hyvinvointipalveluissa (kampaaja, hieronta)

Tapahtumissa tai kulttuuripalveluissa (konsertti,
teatteri, urheilukisat, kirjasto yms.)

Ostoksilla torilla, markkinoilla, kauppahallissa tai
kirpputoreilla

Tapaamassa ystavia

Toissa, koulussa tai opiskelemassa

Kavelylld, ulkoilemassa, ajankuluksi, muuten vaan

Harrastamassa (oma tai perheenjasenen harrastus;

m 2024, N=1049,
liikunta, yhdistystoiminta, kansalaisopisto yms.)

vastauksia 4106

Lapikulkumatkalla, liikennevélinetta vaihtaessa m 2021, N=1026,

vastauksia 3245

Pankissa, postissa tai pakettia hakemassa 21

Palvelupisteissa, virastoissa (kunta tai valtio)

Asun keskustassa

% 0 20 40 60 80
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9.3 Kulkutavat keskustaan 2021 ja 2024

Paaasiallinen kulkutapa seuraaviin kohteisiin Tampereen keskustassa

Keskustaan tultiin vuonna 2024 m Kavely m Polkupyora = Joukkoliikenne m Auto Muu ajoneuvo
aiempaa enemman 5 S -
joukkoliikenteellz kaikkien A So Q o

N =

Muutos tapahtui padosin autosta 2021

joukkoliikenteeseen, silla kavelyn ja Erikoistavaraostokset 2024
py6radilyn osuudet pysyivat lahes 2021
ennallaan.

Kahvilat, ravintolat 2024
Keskustassa kohteesta toiseen 2021
siirryttiin vuonna 2024 vahemman
autolla kuin vuonna 2021.

Terveys- ja hyvinvointipalvelut 2024
(Myos harrastus) 2021

Tapahtumat, harrastukset, kulttuuri 2024
Vuoden 2024 paaasiallinen Tapaht ¢ kulttuuri 2021
kulkutapa keskustaan ei ole apahtumat, kufttuuri
vertailukelpoinen vuoteen 2021, Keskustassa kohteesta toiseen 2024
koska silloin kysyttiin vastaajan 2021
kulkutapaa yleensa, eika kulkutapaa w w ‘ ‘ w
Tampereen keskustaan. Pa3asiallinen kulkutapa keskustaan 2024

Lol N

w N

|

Yli 5 %-yksikon muutokset kaaviossa Kulkutapa yleensa 2021 | | | | | |

ovat tilastollisesti merkitsevia. N=727-1148 /2024, N=908-1042 /2021 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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Yhden toimialan tyypillisen asiointikerran kulutus nousi 41 eurosta 50
euroon vuodesta 2021 vuoteen 2024. Kerralla kdytetyt rahamaarat
kasvoivat kaikilla toimialoilla.

Vertailussa on huomioitava, etta yksilolliset harrastukset sisaltyivat
vuonna 2022 hyvinvointipalveluihin ja vuonna 2024 tapahtumien ja
kulttuuripalveluiden yhteyteen.

Tyypillisen asiointikerran kulutus toimialalla
(€/kaynti)

Kaikki toimialat

Terveys- ja hyvinvointipalvelut 75 €
(harrastukset 2021)
Erikoistavaraostokset
Tapahtumat, harrastukset (2024),
kulttuuripalvelut
Paivittdistavaraostokset m 2024,
n=522-943
m 2021,
Kahvilat, ravintolat n=552-877
0€ 50€ 100 €

% TAMPERE
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9.4 Kerta- ja vuosikulutus 2021 ja 2024

Vuosikulutus kasvoi kaikilla toimialoilla. Paivittaistavaraostoksien
vuosikulutus oli suurinta sekd vuonna 2021 ettd vuonna 2024.

Korona-aikaan tapahtumien ja ravitsemuspalveluiden vuosikulutus oli
vahaisinta. Vuonna 2024 vahiten rahaa kaytettiin erikoistavaraostoksiin.

Tyypillinen vuosikulutus toimialalla
(€/vuosi)

Kaikki toimialat

Paivittdistavaraostokset 2248 ¢

Tapahtumat, harrastukset (2024),
kulttuuripalvelut

Kahvilat, ravintolat

W 2024,
Terveys- ja hyvinvointipalvelut n=547-933
(harrastukset 2021) m 2021,
n=550-861
Erikoistavaraostokset
0€ 1000 € 2000 € 3000 €
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Vuonna 2024 vastaajat tulivat
keskustaan asioimaan enemman
joukkoliikenteelld kuin autolla,
kun vuonna 2021 vastaajat
kulkivat enemman autolla kuin
joukkoliikenteelld.

Asiointikertoja kertyi vuonna
2024 enemman kaikilla
kulkutavoilla ja Iahes kaikilla
toimialoilla.

Kuvissa on esitetty kysytyn asian
minimi ja maksimi eri toimialoilla
kulkutavoittain.

% TAMPERE

2021

Kulkutapa keskustan asiointimatkoilla
(%-osuus matkoista) toimialojen min-max

36% l 45 % %

32% I 39% @
Kavely, n=130-485 18 % I 22% O

Polkupyéri, n=37-52 5 %I 7% @

Auto, n=212-404

Joukkoliikenne, n=182-324

0% 20% 40% 60% 80% 100%

2021

Asiointikerrat vuodessa (krt/v)
toimialojen min-max

Kavely, n=118-156 14 68
J
s [ 5%
10. 24g
Auto, n=240-388 5. 1350

krt/ 0 20 40 60 80 100

Polkupyora, 34-49

Joukkoliikenne, n=222-315

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti

TAMPERE.

9.5 Kulkutavat ja asiointikerrat 2021 ja 2024

2024

Kulkutapa keskustan asiointimatkoilla
(%-osuus matkoista) toimialojen min-max

39%. 49 %

Joukkoliikenne, n=355-486

Auto, n=261-365 26 % . 38% .

Kavely, n=156-205 16 % I 23 %

Polkupyora, n=40-52 4%I 6% @
0% 20% 40% 60% 80% 100%
2024 Asiointikerrat vuodessa (krt/v)
toimialojen min-max
Kavely, n=154-204 11 90

olkupy6ra, n=39- 65 O%
Joukkoliikenne, n=344-480 10 - 41 Q

Auto, n=255-358 10 . 23 Gy

krt/v 0 20 40 60 80

100

FINLAND
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Tyypillisen asiointikerran kulutus nousi
vuodesta 2021 kaikilla toimialoilla ja
muilla kulkutavoilla, paitsi kavelijoiden
kertakulutussummat pysyivat keskimaarin
samalla tasolla.

Joukkoliikenteen kayttajat kuluttivat
vuonna 2024 yhdella asiointikerralla
enemman kuin kavelijat, kun vuonna 2021
kavelijat kuluttivat enemman tai saman
verran kuin joukkoliikenteen kayttajat.

Kavelijoilla oli kuitenkin eniten
asiointikertoja ja vuosittainen
asiointikertojen maara kasvoi kaikilla,
joten vuosikulutus kasvoi kaikilla
kulkutavoilla ja toimialoilla vuodesta
2021.

Pyorailijoiden maara oli niin vahdinen,
etta yksittaiset suuret summat voivat
vaikuttaa keskiarvoon merkittavasti.

Vuositason kulutus saatiin kertomalla
vastaajan kunkin toimialan tyypillisen
asiointikerran kulutus ja vuosittaisten
asiointikdayntien maara.

% TAMPERE

202 1 Tyypillisen asiointikerran kulutus (€/krt)
vaihtelu toimialoittain min-max

I

Kavely, n=90-191 26 47

Polkupyora, n=31-47

Henkiléauto, n=179-372

Joukkoliikenne, n=162-308 29 47 g

€ 0 20 40 60 8 100

2021 vuosikulutus keskustassa (€/vuosi)
toimialojen min-max

Kavely, n=90-141 799 2484

olkupydra, n= 481 1983
py o¢o
Joukkoliikenne, n=162-308 449 . 799 Q

Henkil6auto, n=179-371 285. 749 Gp

€ o0 1000 2000 3000

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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9.6 Kerta- ja vuosikulutus 2021 ja 2024

2024 Tyypillisen asiointikerran kulutus (€/krt)
toimialojen min-max

(d
« I S

Joukkoliikenne, n=197-452 33 74 Q

Auto, n=219-311

Polkupyora, n=27-47

Kavely, n=93-195 24 56

€ 0 20 40 6 8 100

2024 Vuosikulutus keskustassa (€/vuosi)
toimialojen min-max

(Jd
Polkupyora, n=27-47 1067 _ 4152 O%

Kavely, n=93,195 904 3425

Auto, n=217-306 1089 l 1482 Ghop

Joukkoliikenne, n=195-450 788 - 2153 Q

€o0 1000 2000 3000 4000
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9.7 Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta
2021 ja 2024

Tampereen keskustaan suuntautuvasta
kokonaiskulutuksesta suurin osuus oli
vuonna 2024 joukkoliikenteelld aiemman
kavelyn sijasta. Auton ja pyoran osuudet

pysyivat samassa suuruusluokassa. 2021 2024

JOUkkOl"!( enFeep..o.suu..s kasvoi kymmenen Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta Kulkutavan osuus kokonaiskulutuksesta
prosenttiyksikkoa ja kavelyn taas

vastaavasti vahentyi. Tampereen keskustassa Tampereen keskustassa

Aiemmin autoilijoiden ja Kavely 36 % ﬂ Joukkoliikenne
joukkoliikennematkustajien osuudet

Tampereen keskustaan suuntautuvasta
kokonaiskulutuksesta olivat samaa
suuruusluokkaa, mutta nyt

Auto

P A

@D

a‘ Auto

joukkoliikenteen osuus on merkitsevasti Joukkoliikenne _ Q Kavely 25%
suurempi.
a8 -
. e . Polkupyora (€= Polkupyora -
Muutos selittyy paljolti joukkoliikenteen ofkupyora - O¢O

kayttajamaaran kasvulla.

Joukkoliikenteen ja kavelyn osuuksien
muutokset vuodesta 2021 vuoteen 2024
ovat tilastollisesti erittain merkitsevia.

% TAMPERE
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Joukkoliikenteen osuus
keskustaan suuntautuvasta
kokonaiskulutuksesta kasvoi
paivittdistavaraostoksissa,
terveys- ja
hyvinvointipalveluissa seka
tapahtumissa, harrastuksissa ja
kulttuuripalveluissa.

Autoilun osuus kasvoi
tapahtumissa ja
terveyspalveluissa ja vahentyi
pdivittdistavaraostoksilla.

Kavelyn osuus
kokonaiskulutuksesta pienentyi
kaikilla toimialoilla.

Pyordilijoiden vahdisen maaran
vuoksi muutokset ovat
epavarmempia.

Yli 5 % muutokset kaaviossa
ovat tilastollisesti merkitsevia.

' TAMPERE

9.8 Kokonaiskulutus toimialoittain 2021 ja 2024

TAMPERE.

FINLAND

Kulkutavan osuus Tampereen keskustan kokonaiskulutuksesta toimialoittain

Paivittaistavaraostokset

m Joukkoliikenne m Auto

=

= Kavely

A So

m Polkupyora

2024

2021

Erikoistavaraostokset

2024

2021

Kahvilat, ravintolat

2024

2021

Terveys- ja hyvinvointipalvelut

(My0s harrastus)

2024

2021

Tapahtumat, harrastukset, kulttuuri

Tapahtumat, kulttuuri

2024

2021

Kaikki toimialat

N=532-1014 /2024, N=727-912 / 2021 0%

2024
2021

20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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FINLAND

9.9 Asiointialueen valinta ja keskustan arvosana 2021 ja 2024

Vaikutus asiointialueen valintaan Arvosana Tampereen keskustalle

=—2021, N=529-1009 =—==2024, N=841-1036 —4—7021, N=529-1009 —&=2024, N=522-1028

% TAMPERE

Vahan Paljon Huono Hyva
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Voi hoitaa monta asiaa samalla matkalla 3,8 Joukkoliikenneyhteydet, * 3,9 4,1
J?\Ukk(lz“'lkenne- Kauppojen ja palveluiden maara ja monipuolisuus, * 3,6 Voi hoitaa monta asiaa samalla matkalla 3,9 4,0
teyksien
Y y Hintataso 3,6 Kauppojen ja muiden palveluiden aukioloajat 3,9 ¢ 3,9
merkitys
asiointialueen Kivelyolosuhteet 3,5 Mahdollisuus ndhda ja tavata muita ihmisia 3,8 3,9
valinnassa kasvoi Mahdollisuus nopeaan asiointiin 3,5 Kavelyolosuhteet, * 3,7 b 3,9
eniten vuodesta Kauppojen ja muiden palveluiden aukioloajat 3,4 Kauppojen ja palveluiden madra ja monipuolisuus 3,9
2021. .

0 Joukkoliikenneyhteydet , * 3,1 Lyhyet valimatkat 3,8
Tampereen Lyhyet valimatkat Torit, markkinat, kauppahalli 3,8 3,8
keskustan Turvallisuuden tunne 3,5 Viihtyisyys ja tunnelma 3,6 ## 3,6
JOUkkOI'_'kenne: Kauppojen kampanjat ja tarjoukset 33 ¢¢ 3,4 Mahdollisuus nopeaan asiointiin 35 ¢ 3,6
yhteyksien seka ,

.. . Viihtyisyys ja tunnelma 3,3 3,4 Turvallisuuden tunne 3,6 3,6
kavely- ja )
pyérailyolo- Auton pysdkéintimahdollisuudet 3,4 Esteettomyys 341 35
suhteiden Autopysakainnin hinta 3,2 Helppous asioida lasten kanssa 34 /34
arvosana oli Autoliikenneyhteydet 32 Pyérailyolosuhteet, * 3,2 3,4
parempll vuonna limanlaatu ja melutaso 3,2 Pyoran pysakdintimahdollisuudet 34 ¢34
2024 kuin K jen k jat ja tarjoukset 34934

i dhda j ita ihmisia, * auppojen kampanjat ja tarjoukse , ,
vuonna 2021. Mahdollisuus ndhda ja tavata muita ihmisia, 2,9 31 ppoj panjat] J

Torit, markkinat, kauppahalli llmanlaatu ja melutaso 33 ¢ 33
Esteettomyys 2,5 Hintataso 3,2

Helppous asioida lasten kanssa 2,2 Autoliikenneyhteydet 3,0 3,1

Pyérailyolosuhteet 2, Auton pysakointimahdollisuudet 3,0

Pyoran pysaksintimahdollisuudet 23422 Autopysdkdinnin hinta 2,3 ¥92,5
74
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Vastaajien ndkemykset tulevista kehittamistoimista olivat hyvin
samankaltaisia vuosina 2021 ja 2024, vaikka kysyttyja asioita oli
vahan paivitettykin. Molempina vuosina eniten vaikutusta
tulevien keskustakdayntien maaraan tai kestoon olisi yleisen
siisteyden ja viihtyisyyden parantamisella. Toiseksi eniten
vaikutusta olisi vuonna 2024 katupuiden ja kasvillisuuden
lisdadminen ja vuonna 2021 tilan lisddminen kavelylle ja
oleskelulle. Nama vaikuttaisivat erityisesti naisiin, muihin kuin
autoilijoihin ja keskusta-asukkaisiin.

Kolmen vaikuttavimman asian karjessa oli molemmilla
tutkimuskerroilla my6s kadunvarsipysakointipaikat, jotka
lisdisivat autoilijoiden, kehyskuntalaisten ja lapsiperheiden
keskustakaynteja.

Vain harvoin keskustassa kayvien kuusi vaikuttavinta asiaa olivat
tdsmalleen samat vuonna 2021 ja 2024 — tosin vahan eri
jarjestyksessa. Harvoin Tampereen keskustassa asioimista
perusteltiin eniten silld, ettd muut asiointipaikat ovat lahempana
kotia tai sopivat paremmin vastaajan tarpeisiin. Toisaalta
kdynteja vahensi se, ettd keskustassa autoilu ja pysdkointi
koettiin ongelmalliseksi.

% TAMPERE

9.10 Nakemykset kehittamistoimista ja
miksi ei kay keskustassa 2021 ja 2024

Miksi asioi Tampereen keskustassa vain harvoin tai ei lainkaan

2021

M Erittdin paljon vaikutusta m m

Ei lainkaan vaikutusta

Muut asiointipaikat ovat |ahempana kotiani (N=121), *A

Muut asiointipaikat vastaavat tarpeisiini paremmin (N=120), *K
Pysdkainti on lilan kallista (N=120), *K

Pysdkdintipaikkaa on vaikea loytda (N=120), *K

Keskustassa ei ole miellyttava autoilla (N=120), *K

Minulla ei ole muuta kulkua keskustaan (N=120), *S

Miksi asioi Tampereen keskustassa vain harvoin tai ei lainkaan

2024

M Erittdin paljon vaikutusta m m Ei lainkaan vaikutusta

Muut asiointipaikat ovat [ahempana kotiani (N=46) *I 22
Keskustassa ei ole miellyttava autoilla (N=46) ‘ 30
Muut asiointipaikat vastaavat tarpeisiini paremmin (N=46) *I ‘ 24
Pysakaointipaikkaa on vaikea |0ytda (N=46) ‘ 33
Pysakaointi on liian kallista (N=46) *| ‘ 26
Minulla ei ole muuta kulkua keskustaan (N=46) 33

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, tutkimusraportti
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TAMPEREEN KESKUSTAN ASIOINTITUTKIMUS 2024

¥ TAMPERE

Liitteet

1 Kyselylomake 2
2 Kyselyn analyysit 11
3 Keskustassa kdynnit (mobiilidata) 16
4 Liikkumis- ja pysakaointi-indeksien laskenta 21



Liite 1 Kyselylomake

* Kysymykset 1-4 3

* Kysymykset 5-7 4
% * Kysymykset 8-15 5
% * Kysymykset 16-17 6
% * Kysymykset 18-19 7
* Kysymykset 20-21 3
% * Kysymykset harvoin keskustassa kayville A-B 9
g * Kysymykset harvoin keskustassa kayville C-G 10

¥ TAMPERE

TAMPERE.
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Liite 1 e
Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024

1.  Asuinpaikkasi *

O Tampereen ydinkeskusta

Kyselyssa selvitetdan asiointia ja liikkumista Tampereen keskustassa (kartalle rajattu soikio)

viimeisen 12 kuukauden aikana. Asiointikohteita ovat kaupalliset ja

. . . L . . O Muu Tampere
julkiset palvelut seka harrastus-, kulttuuri-, liikunta- ja muut vapaa-ajan O Kangasala
palvelut. Tuloksia kdytetdaan Tampereen keskustan kehittamisessa. O Lempaala
Kyselyn toteuttajana on Tampereen kaupunki. O Nokia

O Orivesi
Tampereen keskustalla tarkoitetaan tassa kyselyssa keskustan g 3:;';‘:&
ydinaluetta, joka on alla hahmoteltu kartalle likimdaraisesti soikiona. O Yisjarvi

O Muualla

pella Tammela
Fin- 2

layson

Amuri

Asuinpaikkasi postinumeroalue

2. Sukupuolesi *

O Mainen
O Mies
O Muu

EERyOYS/nd ueAsjey

T |

e

3: Ikdryhmasi =

15-17 vuotta
18-24 vuotta
25-34 vuotta
35-44 vuotta
45-54 vuotta
55-64 vuotta
65-74 vuotta
75 vuotta tai enemman

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet

ooooooon

4, Montako henkilda taloudessasi asuu? (itsesi mukaan luettuna)

% TAMPERE Kuinka moni heistd on alaikdinen? %



ASIOINTI KESKUSTASSA

5. Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden aikana kdynyt Tampereen keskustassa (ks.

kartta kyselyn alussa) *

Vahintdan 3 krt viikossa tai asun keskustassa
1-2 kertaa viikossa

1-2 kertaa kuukaudessa
3-4 kertaa vuodessa
Harvemmin N

En koskaan

Harvoin tai ef koskaan keskustassa kdyvat siirtyvat
kyselyn loppuun vastaamaan kysymyksiin A-D

ooooood

© 4. Ratina =
E it
Tav;wper_eeﬁv 3N

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet
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I .. . . . N FINLAND
&. Miksi olet kdynyt Tampereen keskustassa viimeisen 12 kuukauden aikana? Valitse enintdan
5 tarkeintd syyta.
O Taissd, koulussa tai opiskelemassa
O Pankissa, postissa tai pakettia hakemassa
O Palvelupisteissd, virastoissa (kunta tai valtio)
O Ostoksilla torilla, markkineoilla, kauppahallissa tai kirpputoreilla
O Ostoksilla kaupoissa, tavarataloissa tai kauppakeskulksissa
O Ravintoclassa, kahvilassa, baarissa tai yokerhossa
O Kauneus- tai hyvinvointipalveluissa (kampaaja, hieronta yms.)
O Terveyspalveluissa (1d3k3ri, laboratorio yms.)
O Harrastamassa {oma tai perheenjdsenen harrastus; liikunta, yvhdistystoiminta, kan-
salaisopisto yms.)
O Tapahtumissa tai kulttuuripalveluissa (konsertti, teatteri, urheilukisat, ulkotapahtumat,
museo, kijasto yms.)
O Poikkean keskustassa ldpikulkumatkalla, liikennevalinettd vaihtaessa
O Tapaamassa ystavia
O Kavelylld, ulkoilemassa, ajankuluksi, muuten vaan
O Asun keskustassa
7. Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden aikana kdyttdnyt seuraavia maksullisia palveluja
Tampereen keskustassa?
«  Paivittdistavaroilla tarkoitetaan elintarvikkeita ja muutas paivittain tarvittavaa tavaraa.
»  Frikoistavara tarkoittaa esim. vaatteita, kenkis, urheiluvilineits, kaunaus- ja terveys-
tuottaita, elektroniikia ja kodin tarvikkeita.
«  Kahwvilat tai ravintolat tarkoittavat myds baareja ja vikerhaja.
«  Terveys- ja hyvinvointipalvelut tarkoittavat esim. kampaamo-, kauneuvdenhoito- tai
ld&kdriasemien palveluja.
« Tapahtumat, harrastukset ja kulttuuripalvelut tarkoittavat esim. konsertteja, teatte-
reja, urheilukdsoja, museaita, kuntosalefa tai muita liikuntapalveluja.
Vahin-
tdan 1-2 krt/ 1-2krt/ 3-4krt/ Hamvem- En
Fkrt/f viikko kuukausi  vuosi min koskaan
viikko
Paivittdistavaraostokset O O O O O O
Erikoistavaraostokset O O O O O O
Kahvilat, ravintolat O O O O O O
Terveys- ja hyvinvointi-
palvelut . . . . U .
Tapahtumat, harrastul-
set, kulttuuripalvelut = = = = = =
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8.

10.

11.

Kuinka usein olet viimeisen 12 kuukauden aikana kdynyt seuraavissa kohteissa Tampereen
keskustassa?
Vvihin-
taan 1-2 krt/ 1-2krt/ 3-4krt/ Hamwem- En
3 krt/f viikko kuukausi  vuosi min koskaan
viikko
Kivijalkamyymalat a O O a O
Torit, marklclnat tai kaup- 5 5 5 5 5
pahalli
Kauppakeskulkset tai tava- - 5 5 - 5
ratalot
Mikd on pddasiallinen kulkutapasi seuraaviin kohteisiin Tampereen keskustassa?
Joukko- Muu ajoneuvo .
liikenne  Auto (esim. sahkd- E; k;;h_
- Polku-  (ratikka, (ajaen/ potkulauta, iy
Kavely o . y teissa
pydra bussi, kyy- skootter, keskus-
juna, dissd) mopo, mopo- oo
taksi) auto)
Paivittdistavaraostokset O O O O O O
Erikoistavaraostokset O O O O O O
Kahvilat, ravintolat O O O O O O
Terveys- ja hyvinvointi- O O O O 0 O
palvelut
Tapahtumat, harrastuk-
set, kulttuuripalvelut = = H b - b
Kelskustas,E-a kohteesta o O O 0 = 0
toiseen

Mikad on padasiallinen kulkutapasi Tampereen keskustaan, kun ajattelet kaikkia keskusta-
matkojasi (tyd, koulu, opiskelu, ostokset, palvelut, tapahtumat, harrastus, oleskelu tms.)
Kavely
Polkupyra

ooooao

Joukkoliikenne (ratikka, bussi, juna, taksi)
Auto (ajaen J kyydissd)
Muu ajoneuvo (esim. sihkdpotkulauta, skootteri, mopo, mopoauto)

Miten yleensd hoidat ostokset ja muun asicinnin Tampereen keskustassa?

Vastaa alla oleviin kysymyksiin liikuttamalla liukupalkki siihen kohtaan, joka vastaa omaa mielipidettasi

asteikolla 0-100. Jos vastauksesi on 0 (nolla), niin liikauta palkkia hieman eteenpéin ja palauta se
kohtaan 0.

12. Kuinka suuren osuuden erikoistavaraostoksistasi tilaat verkkokaupoista?
*

(0= en tilaa verkosta erikoistavaroita, vaan ostan kaiken asioimalla liikkeessa, 100=tilaan kaiken
verkosta joko kotiin kuljetettuna tai noudan lilkkeestd, noutopisteest tai automaatista)

Kaikki likkeestd [
0 100

Kaikki tilattuna

13. Kuinka suuren osuuden paivittdistavaraostoksistasi tilaat verkkokaupoista?
*

(0= en tilaa verkosta péivittaistavaroita, vaan ostan kaiken asioimalla liilkkeessa, 100=tilaan kaiken
verkosta joko kotiin kuljetettuna tai noutopalveluna)

Kaikki likkeesta [
0 100

Kaikki tilattuna

14. Kuinka suuren osuuden pdivittadisista aterioistasi ostat ravintoloista? *

(0= en syo ravintoloissa enkd tilaa niista aterioita, vaan syon aina kotiruokaa tai kaupan valmisruokia,
100=syon aina ravintolaruokaa joko ravintolassa tai kotiin toimitettuna)

]
Kaikki [l

kotiruokaa 0

Kaikki
100 ravintolaruokaa

Kiytitkd ravintolapalveluita joko ravintolassa sydden tai tilaamalla ravintolasta ruokaa kotiin?
O Kylla
O En
15. Kuinka suuren osuuden ostamastasi ravintolaruoasta tilaat mukaan tai
kuljetettuna? *

(0= en tilaa ravintolaruokaa mukaan tai kuljetettuna, vaan sydn kaiken ravintoloissa, 100=tilaan kaiken
ravintolaruokani joko noudettuna tai kuljetettuna)

O Tyi-, koulu- tai opiskelumatkojen yvhteydessa

O
O

Erillisilla asiointimatkoilla
Sekd tyd-, koulu- tai opiskelumatkojen yhteydessd ettd erillisilld asicintimatkoilla
En ole asioinut Tampereen keskustassa

]
Kaikki [l

ravintoloissa 0

100

Kaikki tilattuna
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KULUTUS KESKUSTA-ASTOINNEILLA

16. Kuinka paljon arvioit kdyttdneesi rahaa seuraaviin kehteisiin vhdelld tyvpilliselld asicintiker-

ralla Tampereen keskustassa? Vastaa 0 €, jos et kidy ko. kohteissa Tampereen keskustassa.
Paivittdistavaraostokset, euroa:
Erikoistavaraostokset, euroa:
Kahvilat, ravintolat, euroa:
Terveys- ja hyvinvointipalvelut, euroa:

Tapahtumat, harrastukset, kulttuuripalvelut, euroa:

17. Mieti sellaista viimeisintd kayntidsi Tampereen keskustassa, jolla teit ostoksia tai kdytit jo-
tain maksullista palvelua. Minka toimialojen palveluja silloin kaytit?

|

oooao

Paivittdistavaraostokset
Erikoistavaraostokset

Kahvilat, ravintolat

Terveys- ja hyvinvointipalvelut
Tapahtumat, harrastukset, kulttuuripalvelut

Jatkokysymys vain niiltd toimialoilta, jotka valittu vIl3

Kuinka paljon kiytit rahaa pdivittdistavaraostoksiin edelliselld kdynnilldsi Tampereen
keskustassa? £

Kuinka paljon kdytit rahaa erikoistavaraostoksiin edelliselld kdvnnillisi Tampereen
keskustassa? £

Kuinka paljon kiytit rahaa kahviloissa tai ravintoloissa edelliselld kivnnilldsi Tampe-
reen keskustassa? £

Kuinka paljon kdytit rahaa harrastus- tai hyvinvointipalveluissa edelliselld kaynnilldsi
Tampersen keskustassa? £

Kuinka paljon kdytit rahaa tapahtumissa, harrastuksissa tai kulttuuripalveluissa edel-
liselld kaynnilldsi Tampereen keskustassa?

TAMPERE.

FINLAND



Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet

KESKUSTA ASIOINTIPAIKKANA

18. Kuinka paljon alla mainitut asiat vaikuttavat yleisesti ottaen asiocintialueesi valintaan?

vata muita ihmisia

Erittdin Jonkin Erittdin En

Alueen vahan Vahan verran Paljon paljon osaa
1 2 3 4 5 sanoa

KB.HD?D.JEH = .palva:lmden O O O O O O
m&drad ja monipuolisuus
Tonlt, markkinat, kauppa- O 0 0 N O O
halli
Kau.ppm:.an ja palveluiden 0 0 0 0 0 O
aukioloajat
Hintataso O O O | O O
Kall.lppOJen kampanjat ja O O O - - 0
tarjoukset
Me!h.do!lllauus nopeaan O 0 0 A O O
asiointiin
Helppous asioida lasten 0 0 0 0 0 O
kanssa
Viihtyisyys ja tunnelma O O O O O O
Ilmanlaatu ja melutaso O O O O O O
Turvallisuuden tunne O O O | O O
Esteettomyys O O O O O O
Lyhyet valimatkat O O O O O O
Kavelyolosuhteet O O O O O |
Pydrailyolosuhtest O O O O O |
loukkoliikenneyhteydet O O O O O O
Autolilkenneyhteydet O O O O O O
Auton pysdkdintimahdolli- 0 0 0 O O O
suudet
Autopysakdinnin hinta O O O O O O
Pyoran pysdkdintimahdolli- 0 0 0 O O O
suudet
Me!hdollmuus hoitaa monta O 0 0 N O O
asiaa samalla matkalla
Mahdollisuus nahda ja ta- 0 0 0 O O 0

19.

Millaisen arvosanan annat seuraaville asicille Tampereen keskustassa?

Erittin Erittdin En

Tampereen keskustan huono(t) hyva(t)| osaa
1 2 3 4 ] sanoa

KE.HD?D.JEH Ja Falve.lmden O O O O O O
ma&ara ja monipuolisuus
Tonlt, markkinat, kauppa- 0 0 0 O O 0
halli
Kau.ppmfm ja palveluiden 0 0 0 O O 0
aukioloajat
Hintataso O O O O O O
Katljppojen kampanjat ja g O 0 5 - O
tarjoukset
szh_do!.hsuus nopeaan 0 0 0 O O 0
asiointiin
Helppous asioida lasten - O - - - -
kanssa
Viihtyisyys ja tunnelma O O O O O O
Ilmanlaatu ja melutaso O O O O | O
Turvallisuuden tunne O O O O O O
Esteettomyys O O O O O O
Lyhyet vilimatkat O O O O O O
Kavelyolosuhteet O O O O | O
Pydrdilyolosuhtest O O O O O O
Joukkoliikenneyhteydet O O O O O O
Autoliikenneyhteydet O O O O | O
Auton pysdkointimahdolli- - O - - - 0
suudet
Autopysdkdinnin hinta O O O O | O
Pydran pysakdintimahdolli- 0 0 0 O O 0
suudet
szhdolhsuus hoitaa monta - O - - - -
asiaa samalla matkalla
Mahdollisuus ndhd3a ja ta- - O O - - -

vata muita ihmisia

% TAMPERE
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NAKEMYKSIA TULEVASTA

20. Miten arvioit seuraavien asioiden vaikuttavan omaan asicintiisi Tampereen keskustassa tu-
levaisuudessa (vaikutus kdyntien madrdan tai oleskeluaikaan keskustassa)?
Vahen- En
Wihen- taa Lisda 0533
tad jonkin Ei vaiku- jonkin Lisdd | sanoa
paljon  wverran tusta Verran paljon
-2 -1 0 1 2

Raitiotielinjaston laajentaminen O O O ] O O
Rautatieaseman alueen kehittdmi- - - - - - -
nen
Tapahtumatarjonnan kehittdminen O O O O O O
Ylei iisteyden ja viihtyisyyd

eisen 5||. eyden ja viihtyisyyden O 0 0 a O O
parantaminen
Tilan lisddminen kavelylle ja oles- - 0 0 0 O -
kelulle
Kavely- ja pydrdilyreittien paranta-
minen keskustaan ja keskustassa - - - = - -
Katupuiden ja kasvillisuuden lisda-

. upuiden ja kasvillisuuden lisda - 0 0 O O -
minen
Mopeaan asiointiin [Gytyy pysa-
kgintipaikkoja kaduilta = = = = = =
Pitempiaikaiseen asicintiin 18ytyy
autopaikkoja pysakdintilaitoksista - - - = - -
Liityntdpysakabintialueiden lisdami-

iityntapysdkdintialusiden lisgami O 0 0 a O O
nen
Keskustan kauppakeskukset ja ta- - 0 0 0 O -
varatalot
Verkkokauppa ja -asiointi O O O O O O
Etdtyd tai -opiskelu O O O O O O

21.

Mitad muuta toivoisit Tampereen keskustalta tulevaisuudessa?

KIITOS!

TAMPERE.
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Kysymykset harvoin tai ei ollenkaan keskustassa asioiville

4. Kuinka paljon seuraavat asiat ovat vaikuttaneet siihen, ettd asioit Tampereen keskustassa

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet
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vain harvoin tai et lainkaan?

Ei lain- Eritt&in
kaan paljon
vaiku- vaiku-
tusta tusta
1 2 3 4 3
Keskustassa ei ole miellyttdva kavella O O O O O
Keskustassa ei ole miellyttdva pydrailla O O O O O
Keskustaan padsee huonosti pyoralla O O O O O
Pelkdan ettd pydrani varastetaan keskus- 0 0 0 0 0
tassa
Jluukkulllkenteen kayttaminen on liian kal- 0 0 0 0 0
lista
Joukkoliikenteen kayttadminen on lilan I I 0 I I
hankalaa
Keskustassa ei ole miellyttdva autoilla O O O O O
Pysdkdintipaikkaa on vaikea |oytida O O O O O
En halua kayttdad pysdkdintilaitoksia O O O O O
Pysakdinti on liian kallista O O O O O
Keskustassa on lilkaa tungosta ja jonoja O O O O O
Keskustassa on usein epdsiistia O O O O O
Keskusta on hankala liikkua ja asicida las- 0 0 0 0 0
ten kanssa
Keskustassa on turvatonta O O O O O
Keskusta ei ole esteetdn O O O O O
Keskustassa on liian kallista O O O O O
Minulla ei ole muuta kulkua keskustaan O O O O O
Mulut asiointipaikat ovat |13hempana koti- 0 0 0 0 0
ani
Muut asiointipaikat vastaavat tarpeisiini 0 0 0 0 0

paremmin

B.

TAMPERE.

Kuinka paljon alla mainitut asiat vaikuttavat yleisesti ottaen asicintialueesi valintaan?
Erittdin Jonkin Erittdin En
Alueen vahan Wahan Verran Paljon paljon 0533
1 2 3 4 5 sanoa

Ka jen j Iveluid

.H.DI?O.JE“ - .pa VE: uiaen O O O O O O
ma&ard ja monipuolisuus
Torit rkkinat, k -

0". , markkinat, kauppa O 0 0 O O O
halli
Kau_ppcq::}n ja palveluiden - = 0 - - -
aukioloajat
Hintataso O O O O O d
Kal...IDDO_]E:n kampanjat ja 0 0 O 0 0 0
tarjoukset
|'“'|E.I|'I.d0!-|I5LILIS nopeaan . 0 0 N 0 .
asiointiin
Hel ioida last

elppous asicida lasten O 0 0 O O O
kanssa
Vithtyisyys ja tunnelma | O O O O |
Ilmanlaatu ja melutaso O O O O O O
Turvallisuuden tunne d O O | O d
Esteettomyys O O O O O O
Lyhyet valimatkat | O O O O |
Kavelyolosuhteet | O O M| O d
Pyorailyolosuhteet | O O O O O
Joukkoliikenneyhteydet | O O O O |
Autoliilkenneyhteydet | O O O O |
Aut akdintimahdolli-

uton pysdkdintimahdolli O 0 0 O O O
suudet
Autopysakdinnin hinta | O O | O d
Pyoran pysakointimahdolli- - = 0 - - -
suudet
Me.lhdollmuus hoitaa monta . 0 0 A 0 .
asiaa samalla matkalla
Mahdollisuus nahda ja ta- = 5 0 N N =

vata muita ihmisid
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useammin?

C. Voisivatko seuraavat asiat vaikuttaa siihen, ettd asioisit jatkossa Tampereen keskustassa

Ei lain-
kaan
1

Erittdin
paljon
3

Monipuolisemmat palvelut
Edullisempi hintataso
Sopivammat aukicloajat
Enemman vapaa-ajanviettopaikkoja
Enemman kaupunkitapahtumia
Viihtyisampi ymparistd

Siistimpi ymparistd

Turvallisempi ymparistd
Esteettdmampi ymparistd

Parempi kdvely-ymparistd
Paremmat pyoritiet

Paremmat joukkoliikenneyhteydet
Wahemman liilkenneruuhkia

Edullisempi pysakointi

o ooooonooooogodon

O o oo oo ododoododdiw

oo oo oooododoododde

o ooooooobooododdd|s

o oooooooboooooodod o

D. Mitd muuta toivoisit Tampereen keskustalta tulevaisuudessa?

TAMPERE.

FINLAND
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Liite 2 Kyselyn analyysit

* Tilastollinen analyysi ja merkitsevyys 12
* Vuosikulutuksen ja kokonaisostovoiman laskeminen 13
e Tutkimukseen liittyvat epavarmuustekijat 14
* Tutkimuksen kehittaminen 15
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Tilastollinen analyysi
ja merkitsevyys

Kyselyn tulokset analysoitiin Tixel-tilasto-ohjelmalla, joka on tehty Visual
Basic-ohjelmointikielelld (VBA) Excel-ymparistoon.

Tuloksista esitettiin jakaumia erilaisina kaaviokuvina, laskettiin tilastollisia
tunnuslukuja seka tarkasteltiin, onko eri taustaryhmien vastauksissa
tilastollisesti merkitsevia eroja. Testaukset tehtiin varianssianalyysilla tai
x2-riippumattomuustestilla. Raportissa kerrottiin niita tuloksia, joissa ero
oli tilastollisesti merkitseva tai erittdin merkitseva.

Analyyseista jatettiin pois kymmenen vastaajan vastaukset kokonaan,
koska ne oli tehty ilmeisen pelleillen: Niissa oli valittu jarjestelmallisesti
vain minimi- tai maksimivastauksia ja/tai annetut vapaamuotoiset luvut
olivat ylisuuria ja/tai vapaamuotoinen teksti oli ep&asiallinen. Lisaksi
vapaamuotoisesti kerrotuista rahasummista jatettiin analyyseista pois ylin
prosentti eli muista selvasti poikkeavat vastaukset, silld yksittdiset suuret
vastaukset vaikuttaisivat keskiarvoon merkittavasti erityisesti sellaisilla
ryhmill3, joita on otoksessa pieni maara.

% TAMPERE
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Vuosikulutuksen ja kokonaisostovoiman laskeminen

TAMPERE.

FINLAND

Kyselyssd vastaajia pyydettiin arvioimaan yhden tyypillisen asiointikerran Kunkin kulkutavan kokonaisostovoima toimialoittain saatiin laskemalla yhteen
kulutusta Tampereen keskustassa (kysymys 16) ja edellisen keskustakdynnin tadman kulutavan vastaajien vuositason eurot. Lopulta kaikkien toimialojen
kulutusta (kysymys 17) toimialoittain. Lisaksi vastaajat arvioivat, kuinka useasti kokonaisostovoimat summattiin yhteen, jolloin saatiin kunkin kulkutavan
he kdyttavat ndiden toimialojen palveluja (kysymys 7) ja miten niihin kulkevat osuus kokonaisostovoimasta Tampereen keskustassa.
(kysymys 9).

Asiointitiheys Asiointikertoja

Asiointitiheyden vastausvaihtoehdot vaihtelivat viikko- ja kuukausitasolta
vuositasolle. Jotta pystyttiin arvioimaan vastaajien keskustaan tuomaa

ostovoimaa, muutettiin kaikki vastaukset vuositasolle kayttamalld oheisen Véhintaan 3 kertaa viikossa 156 (3x52)
taulukon kertoimia.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet
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Kun asiointikertojen maaralla vuodessa kerrottiin kunkin vastaajan yhdella
kayntikerralla kulutettu rahasumma, saatiin hanelle vuositason kulutus
Tampereen keskustassa kullakin toimialalla. Seka kertakaynnin etta vuositason
kulutusta eri toimialoilla tarkasteltiin my6s sen suhteen, mita kulkutapaa
vastaaja kaytti kunkin toimialan palveluja kayttaessaan.

ESIMERKKI ] =

Vastaajan
paivittdistavarakaupan
asiointeja koskevat
vastaukset

vuodessa

1-2 kertaa viikossa 78 (1,5x52)
1-2 kertaa kuukaudessa 18 (1,5x12)
3-4 kertaa vuodessa 3,5
Harvemmin 1

En koskaan 0

Kulkutapa
paivittaistavaraostoksille

Asiointitiheys Tyypillisen asiointikerran

12 ket / KK kulutus 20-29 € Tyypillinen vuosikulutus

- 18 krt / vuosi - 25 €/ kerta 450 € / vuosi

Q Joukkoliikenne

Esimerkissa vastaajan paivittaistavarakaupan asiointeja koskevat vastaukset tuovat joukkoliikenteelld 450 € vuodessa Tampereen keskustaan.
Laskemalla kaikille vastaajille vastaavat vuosikulutusluvut kulkutavoittain ja toimialoittain saatiin arvio Tampereen keskustaan virtaavasta
kokonaiskulutuksesta seka sen jakautumisesta kulkutavoittain. Kyseessa on kuitenkin karkea arvio. Analyysi ei ota huomioon muun muassa sita,
ettd sama vastaaja voi vaihdella kulkutapaansa esimerkiksi vuodenajan mukaan.

13
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Tutkimukseen liittyvat epavarmuustekijat

Kyselyn tekemiseen liittyy aina epavarmuustekijoita, jotka johtuvat kyselyn
rakenteesta, vastaajien tekemista valinnoista ja siitd, onko vastaaja ymmartanyt,

mita kysymyksella tarkoitetaan. Myds analyysiin ja siina tehtaviin valintoihin liittyy

epdvarmuustekijoitd. Seuraavassa on esitetty tutkimuksen kannalta keskeisimpia
epavarmuustekijoita.

Kyselyn vastaamiseen liittyvat epavarmuustekijat

o Osa vastaajista on voinut ymmartaa kaupan ja palveluiden toimialojen
ryhmittelyn eri tavoin kuin tutkimuksen tekijat tarkoittivat.

o Omaa kayttaytymistdan on haastavaa arvioida. Vastaaja ei valttamatta aina
pysty luotettavasti kertomaan, kuinka useasti asioi keskustassa ja milla
kulkuvalineella liilkkuu. Vastaajat voivat esimerkiksi kayttaa eri kulkutapoja
eri vuodenaikoina.

o Vastaajalle on haastavaa arvioida vuoden aikana kuluttamiaan rahasummia
eri toimialoilla. Kulutustilanteissa ja asiointikdynneissa on paljon vaihtelua,
jolloin keskimaaraista asiointikdyntia voi olla vaikea arvioida. Myos edellista
asiointikertaa tai silla kdytettya rahasummaa voi olla vaikea muistaa.

o Muutamissa vastauksissa oli jarjestelmallisesti valittu vain minimi- tai
maksimivastauksia ja/tai ylisuuria lukuja ja/tai vapaamuotoinen teksti oli
epaasiallinen. Yksittdiset poikkeukselliset vastaukset voivat olla
virhelyonteja.

o Ydinkeskustan aluerajaus on voitu hahmottaa laajemmaksi kuin kartalla
naytetty rajaus. Tahan viittasivat muutamat postinumerot kauempaakin.

% TAMPERE

Analysointiin liittyvat tekijat

o Vastaamisen helpottamiseksi annettu asiointitiheyden luokittelu jouduttiin

muuttamaan luokan keskiluvuksi koko vuoden toimintaa tarkasteltaessa.

Kyselyn tuloksista tehtiin yleistyksia ja oletuksia. Analyysin tavoitteena oli
osoittaa perusteet tarkeimmille havainnoille seka kuvata eri tekijoiden
valisia suhteita.

Analyysissa mahdollisesti syntyvia virheita pyrittiin minimoimaan toistamalla
analyyseja eri nakdkulmista ja eri henkildiden tarkistuksilla.

EKK:n elinvoimalaskennassa ja mobiilidatan analyysissa kaytetty
keskustarajaus poikkeaa hieman kyselyn rajauksesta. Mutta
Tilastokeskuksen suhdannepalvelujen liikevaihtotiedot saatiin vain
postinumeroalueittain. Keskustan kolme postinumeroa kattavat selvasti
suuremman alueen kuin tdssa tutkimuksessa maaritetty ydinkeskusta (mm.
Viinikan ja Jarvensivun). Alueen yritykset ovat kuitenkin vahvasti
keskittyneet tutkimuksen keskusta-alueelle, joten liikevaihtotiedot antavat
karkean arvion ydinkeskustan kehityksesta.

14
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Tutkimuksen toimivuuden arviointi

Kysely toteutettiin vuonna 2024 vastaavasti kuin vuonna 2021, mutta
kyselylomaketta paivitettiin mm. ajankohtaisten asioiden osalta.
Kyselylomakkeeseen tehtiin kysymysten poistojen lisdaksi myos jatkoseurantaa
ja toimivuutta parantavia muokkauksia, kuten toimialajaottelun ja verkko-
ostoskysymysten muutos seka kulkutapa keskustaan yleensa kdytettavan
kulkutavan sijasta. Nama suurimmat muutokset vahan hankaloittivat nyt
tulosten vertailua edelliseen kertaan. Muokattu kyselylomake antaa kuitenkin
hyvan vertailupohjan jatkossa tehtaville tutkimuksille.

Kyselylomake oli poistoista huolimatta edelleen melko pitka; 21 kysymysta,
joissa oli 78 vastattavaa kohtaa. Kysymysten maara oli sama kuin viimeksikin,
mutta vastattavia kohtia oli nyt 22 vahemman. Kuluttajapaneeli oli edelleen
toimiva menettely edustavan otoksen kerdaamisessa.

Uusintakyselyn tulokset vahvistavat kdytetyn menetelman luotettavuutta
(reliabiliteetti). Muilla menetelmilla keratty tieto kertoo samansuuntaisista
muutoksista. Esimerkiksi asiointialueen valinnassa tarkeiden asioiden ja
keskustalle annettujen arvosanojen jakaumat (kohta 8.9) ovat paaosin hyvin
samankaltaisia kuin ensimmaisellakin kerralla.

% TAMPERE

Tavoitteena oli saada arviot koko vuoden ajalta, joten huhtikuussa toteutettu
kysely koski edellisen 12 kuukauden ajan toimintaa. Tuloskuvissa vastaukset
kirjautuivat nyt vuodelle 2024, vaikka padosa edellisesta 12 kuukaudesta
ajoittuukin vuodelle 2023. Tilanne oli vastaava vuoden 2021 tutkimuksessa,
joten vertailua tdma ei hankaloittanut. Jos haluttaisiin kysya edellista
kalenterivuotta, olisi kysely hyva tehda heti tammikuussa, mutta tallgin ei
viela olisi kaytettavissa edellisen vuoden tausta-aineistojen tietoja.

FINLAND
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Kavijamaarien muutokset

Tampereen keskustassa vuonna 2023 kayneiden vierailijoiden maara on
kasvanut edelliseen vuoteen verrattuna, mutta on silti hieman alle vuoden
2019 kavijamaaran. Kaynnit keskimaarin paivassa ja kvartaaleittain on
esitetty oheisissa taulukoissa. Kokonaisviipymien tunnit olivat puolestaan
vuonna 2023 jo lahes vuoden 2019 tasoa. Kokonaisviipymat keskimaarin
tunteina vuorokaudessa on esitetty oheisessa kuvaajassa. Vaikka kayntien
maara vuorokaudessa oli 11 % vdhemman kuin vuonna 2019, niin kdytetty
aika oli vain 1 % pienempi kuin vuonna 2019.

Seka arkipaivien, etta lauantaiden asiointiviipymat olivat vuonna 2023
kasvaneet vuoteen 2022 verrattuna. Eniten kasvua oli tapahtunut lauantaina.
Vuoteen 2019 verrattuna eri viikonpaivat olivat kuitenkin palautuneet
tasaisesti.

Vuonna 2023 arkipaivien kaynneissa korostuvat pikakaynnit eli 5 — alle 20min
kdynnit (28 %), joka vastaa edellisvuoden kehitystad. Vuoteen 2019 verrattuna
pikakaynteja oli vuonna 2023 5 prosenttiyksikk6da enemman. Lauantai on
sailynyt parhaimpana pitkien asiointien paivana, jolloin pitkid 2h — alle 4h
viipymia oli reilu 30 % kaikista lauantain viipymista. Pitkien asiointiviipymien
osuus oli kasvanut 1 prosenttiyksikon edellisvuoteen verrattuna. Maara on
kuitenkin alhaisempi, kuin vuonna 2019. Vastaavasti pikakdayntien maara oli
kasvanut myds lauantaisin, ja niita oli 5 prosenttiyksikkda enemman kuin
vuonna 2019. My6s sunnuntain kdynnit mukailevat vuoden 2022
kehityssuuntaa ja pikakdynnit ovat lisdantyneet vuoteen 2019 verrattuna 7
prosenttiyksikkoa.

% TAMPERE

Kaynnit keskimaarin paivassa

TAMPERE.

0

2019 2022 2023 2023/2022| ZOZSIZOIJ
a1 150 143 110 499 136 261 25762 -13 882
Q2 151 654 132 462 138 333 5 871 -13 321
a3 157 387 135 902 136 413 511 -20 974
a4 137 602 132 974 -4 628
IKoko vuosi 153 017 129 191 135 989| 6 798§ -17 02§
Kaynnit kvartaaleittain
2019 2022 2023 2023/2022| ZDZSIZOIJ
a1 13 771 5304 9944 910 12 263 490| 2 318 580 -1 508 040y
az 13 648 860} 12 054 042 12 588 303 534 261 -1 060 557
a3 14 164 830 12 502 984 12 548 996| 47012 -1614 834
a4 12 659 384 12 233 608 -425 774
Koko vuosi 55 851 205 47 154 715 49 635 98 2481 270 -6 215 220
Kokonaisviipymat keskustassa keskimaarin, tuntia / vrk
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Lahde: Tampereen kaupunki, Keskustan elavyysindeksi (2024)
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TAMPERE.

Keskustassa asioivat ulkopaikkakuntalaiset

Oheisella kuvaajalla esitetdaan Telia-dataan perustuen Tampereen
keskustaan saapuvien asiointikdyntien maaran muutos.
Ulkopaikkakuntalaiseksi aineistossa on maaritelty henkild, joka
saapuu tarkastelualueelle toisen kunnan alueelta, ja viipyy siella
vahintaan 5 minuuttia.

Valtaosa keskustaan suuntautuvista ulkopaikkakuntalaisista
kdynneista tulevat Tampereen ldhikunnista. Eniten
ulkopaikkakuntalaisia saapuu Kangasalta, Ylojarvelta, Pirkkalasta,
Lempadalastd ja Nokialta. Naista viidesta kunnasta paivittaisia
kdynteja Tampereen keskustaan tehtiin vuonna 2023 keskimaarin
13 244 vuorokaudessa. Vuonna 2019 vastaavaluku oli
keskimaarin 15 632 kayntia vuorokaudessa.

Vuoden 2023 ulkopaikkakuntalaisten kdvijamaarat ovat vain
hieman korkeampia kuin vuonna 2022. Suurin muutos vuosien
valilla on tapahtunut Q1:n kohdalla, jolloin vuonna 2022 kayntien
osuus oli huomattavasti pienempi kuin muina kvartaaleina. Myos
vuosien 2022 ja 2023 valiset erot kdyntien maardssa ovat
pienemmat Q2, Q3 ja Q4 aikana.
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Asiointikdyntien muutos 2019, 2022, 2023 (keskimaarin / paiva)
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Lahde: Tampereen kaupunki, Keskustan elavyysindeksi (2024)
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Ulkopaikkakuntalaisten maara (TOP 5)
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Telia-datan perusteella tutkittiin keskustassa kayntien
aikaprofiilia eri vuosina. Oheisessa kaaviossa on esitetty
kokonaisviipymien keskimaaraisten tuntien / vrk kehitys
vuosina 2019, 2022 ja 2023.

Kokonaisviipymalla mitattuna ruuhkaisimmat tunnit vuonna
2023 Tampereella ovat arkisin, kun taas asiointiviipymalla
mitattuna ruuhkaisimmat tunnit ovat lauantaisin.

Kokonaisviipymien keskimaaradisten tuntien muutos
vuorokaudessa kuvaa hyvin sitd, ettd vuonna 2022, ollaan
eletty viela vahvasti muutoksessa. Vuoden 2023 aikana tilanne
on vakiintunut.
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Keskustakayntien ajankohdat

Average hourly activity in the area by weekday

I
E

TAMPERE.

FINLAND

Huurly seirage activity
=

B
Wieskday
B Weexday I Saturcay B Sunday

Lahde: Tampereen kaupunki, Keskustan elavyysindeksi (2024)
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Liite 4
Liikkumis- ja pysak
laskenta

e Bussinousijaindeksien laskenta

e Pysakaointi-indeksien laskenta

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet
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Kavely-, pyoraily- ja autoliikenneindeksien
laskenta

Keskustassa on kuusi jalankulku- ja
pyorailymaarien seurantapistettd
(kartalla jk+pp) seka yksi pyorailyn
mittauspiste (pp). Raportissa esitetyt
jalankulku- ja pyorailyindeksit
perustuvat ndiden pisteiden
jalankulkijoiden ja pyorailijoiden
maariin 1.1.2019-31.12.2023.

Kartalle on merkitty punaisilla viivoilla
autoliikenteen 27 seurantapistetta.
Autoliikenneindeksi perustuu niiden
autoliikenteen kokonaismaariin
arkivuorokauden aikana helmikuussa
2019-2023.

Indeksissa vuosi 2019 sai arvon sata ja
seuraavien vuosien indeksiluvut
laskettiin liséadmalla ko. vuoden
lilkkennemaaran prosentuaalinen
muutos edellisesta vuodesta.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet
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| Merkint6jen selitys
| — Autoliikenteen seuranta
1 Jalankulun ja pyo6rdilyn seuranta
O jk+pp
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Joukkoli

Joukkoliikenneindeksi perustuu kartalla
esitettyjen raitiotie- ja bussipysakkien
arkivuorokauden pysakkikohtaisiin
nousijamadrien keskiarvoihin syyskuun
viikolta vuosina 2019-2023.

Indeksissa vuosi 2019 sai arvon sata ja
seuraavien vuosien indeksiluvut laskettiin
lisdamalla ko. vuoden liikennemaaran
prosentuaalinen muutos edellisesta
vuodesta.

Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet
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Tampereen keskustan asiointitutkimus 2024, liitteet

TAMP

Pysakointi-indeksien laskenta

Pysakointi-indeksissa on mukana vasemmanpuoleisessa kartassa oranssilla
rengastetut Finnparkin pysakointilaitokset seka oikeanpuoleisessa kartassa
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nakyvat kadunvarsipysakoinnin vyohykkeet | ja Il. Pysakodinti-indeksissa kattaa
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